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Resumo

Este relatério descreve o desenvolvimento do Tarefy, uma plataforma web criada para
aproximar pessoas que precisam de ajuda em tarefas do dia a dia de utilizadores
disponiveis para as realizar. A aplicacdo permite criar conta, iniciar sessao, publicar
tarefas, pesquisar servicos, aceitar trabalhos, trocar mensagens, negociar precos,
concluir tarefas e deixar avaliagdes.

O projeto foi desenvolvido com PHP, MySQL/MariaDB, HTML, CSS e JavaScript,
seguindo uma organizagdo modular de péaginas, helpers, estilos e endpoints. Ao longo
do desenvolvimento, a base de dados evoluiu de um modelo simples para uma estrutura
relacional com tarefas, atribuicbes, conversas, mensagens, reservas, avaliacbes e
mecanismos de recuperacdo de palavra-passe.

Palavras-chave: Tarefy, PHP, MySQL, tarefas, servicos, base de dados relacional,
avaliagOes e administracéo.
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Introducéo

O projeto desenvolvido chama-se Tarefy. Trata-se de um website pensado para facilitar
a publicacédo, procura e realizacdo de tarefas do dia a dia em troca de dinheiro. A ideia
principal € criar uma plataforma onde uma pessoa possa publicar uma tarefa que
precisa de ser feita e onde outro utilizador possa encontrar essa tarefa, aceitar a sua
realizacao ou iniciar uma conversa para combinar detalhes.

A aplicacdo foi desenvolvida em PHP, com uma base de dados MySQL/MariaDB, e
utiliza HTML, CSS e JavaScript no lado do cliente. A interface recorre a Bootstrap e
Bootstrap Icons para garantir uma apresentagao coerente e responsiva. A interatividade
do browser, incluindo o seletor pesquisavel de cidades e a alternancia entre temas, foi
implementada em JavaScript puro.

O Tarefy ndo é apenas uma pagina estatica. O projeto tem autenticacdo, registo de
utilizadores, pesquisa de tarefas, filtros por categoria e preco, publicacdo de tarefas,
carregamento de imagem, perfil de utilizador, tarefas publicadas, tarefas aceites,
concluséo de tarefas, mensagens, negociacdo de preco, avaliagbes entre utilizadores,
perfis publicos, utilizadores verificados, endpoints méveis e uma area de administragao.
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1. Enquadramento do Projeto

1.1. Identificac&o do Projeto

Nome do projeto: Tarefy.

Tipo de projeto: website com ligagdo a base de dados.
Area: publicacio, procura e gestdo de tarefas/servicos.

Utilizadores principais: pessoas que precisam de ajuda numa tarefa e pessoas
disponiveis para realizar tarefas.

7 TAREFY

ENCONTRE 0 QUE PRECISA.

llustracdo 1- Logotipo Tarefy

1.2. Problema a Resolver

No dia a dia existem muitas pequenas tarefas que algumas pessoas ndo conseguem
realizar sozinhas, seja por falta de tempo, ferramentas, conhecimento técnico ou
disponibilidade. Ao mesmo tempo, existem pessoas que podem realizar esses servicos
e gue precisam de uma forma simples de encontrar oportunidades.

O problema que o Tarefy procura resolver é a falta de uma plataforma simples e direta
onde se possa publicar uma tarefa, indicar uma descri¢cdo, preco base e categoria, e
depois permitir que outro utilizador aceite ou contacte o publicador. A plataforma
funciona como ponto de ligacédo entre necessidade e disponibilidade.

1.3. Objetivos

» Criar uma plataforma funcional para publicar e procurar tarefas.

» Permitir o registo e inicio de sessao de utilizadores.

* Guardar informagédo numa base de dados relacional.

» Permitir pesquisa, filtros e consulta de detalhes das tarefas.

+ Permitir que utilizadores aceitem tarefas para executar.

» Criar uma area pessoal para acompanhar tarefas publicadas e aceites.
* Implementar mensagens e negociacdo de preco.

» Permitir a concluséo de tarefas e a avaliacdo entre utilizadores.
» Disponibilizar endpoints para consulta de dados por uma aplicagdo movel.
» Criar uma area de administracéo para gestdo do site.

« Construir uma interface simples, organizada e responsiva.
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1.4. Publico-Alvo

O publico-alvo do Tarefy € composto por utilizadores que querem publicar uma tarefa —
como montar moéveis, resolver problemas informaticos, transportar objetos, limpar
espacos ou pedir explicagbes, etc...— e por utilizadores que querem realizar essas
tarefas em troca de pagamento.

A aplicacao foi pensada para ser simples e acessivel, com menus diretos e formulérios
claros, para que possa ser usada por pessoas com diferentes niveis de experiéncia
tecnoldgica.

1.5. Metodologia de Desenvolvimento

O desenvolvimento foi realizado de forma incremental. Em vez de tentar implementar
todas as funcionalidades de uma vez, o projeto foi dividido em etapas: primeiro foi
criada a estrutura de dados e a autenticacao, depois foram desenvolvidas as tarefas,
a comunicacao entre utilizadores, as avaliacfes e, por fim, a &rea de administracéo
e os testes. Esta forma de trabalhar permitiu testar cada parte antes de avancar para a
seguinte.

Sempre que foi adicionada uma funcionalidade importante, foram verificados o0s
respetivos fluxos de utilizacdo e as relacdes na base de dados. Este processo ajudou a
detetar erros de validacdo, problemas de estados das tarefas e inconsisténcias entre
tabelas antes da fase final do projeto.
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2. Desenvolvimento do Projeto

2.1. Planeamento

O desenvolvimento do projeto comecou no dia 24 de maio de 2025 com a entrega do
modelo ER e do script SQL de criacdo da base de dados. A ideia inicial estava mais
préxima de um site de vendas, mas evoluiu para uma plataforma de tarefas, por ser uma
solu¢do mais util para necessidades reais do dia a dia e para a possibilidade de ganhar
algum dinheiro através de pequenos servicos. Foi definido um plano cronolégico dividido
em varias fases:

Fase 1: analise inicial, entrega do modelo ER e cria¢do do primeiro script SQL.
Fase 2: criacdo da base de dados e ligagdo PHP/MySQL.

Fase 3: criacdo das paginas de login, registo e perfil.

Fase 4: escolha e adaptacdo do template visual.

Fase 5: publicacéo, listagem, pesquisa, filtros e detalhe das tarefas.

Fase 6: aceitacdo, conclusao de tarefas e areas pessoais do utilizador.

Fase 7: sistema de mensagens e negociacao de preco.

Fase 8: avaliacdes, perfis publicos e utilizadores verificados.

Fase 9: painel de administracao, testes, organizacgéo final e melhoria do relatorio.

2.2. Evolucédo da DB

Primeira Versao

A primeira versdo da base de dados era bastante simples e ndo estava adaptada a
evolucéo prevista para o projeto. Apesar de cumprir 0s requisitos iniciais, apresentava
algumas limitacdes que dificultavam a implementac¢do de novas funcionalidades e a
organizacao da informacéo. Assim, foi necessario proceder a reformulacéo da sua
estrutura, tornando-a mais eficiente, escalavel e adequada as necessidades da PAP.

] empresas ¥ | encomendas T
id_emprecs INT id INT
| eategorias ¥ ad VARCHAR(4Z) mrorada VARCHAR[4S)
id_categoria INT | codigo-prstal VARCHAR(45) moradal VARCHAR[45)
noeme WARCHAR{ZS) I .l : et VARCHAR (45 Loz INT
= : id_produto INT I ™ "
I nome VARCHAR(20) |
2l ¥
| preco FLOAT |
| ——
L — g “Fquantidade INT |
img VIRBINARY[2000) - ki
uSers ¥
#id_categoria INT H— T
& id_smpresa INT * =
mane YARCHART2O)

j produtos_has_encomendas ¥
P produtes_id_produto INT
I encomenda_id INT
— quanbicisds INT
valor INT

llustracéo 2- Diagrama ER da 1.2 versdo da base de dados

email WARCHAR] 30
pemmwond VARCHAR]4E)
Eulefone INT{9)

8
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Segunda Verséao

A segunda verséo da base de dados surgiu apdés uma reformulacéo da estrutura inicial,
com o objetivo de adaptar melhor o sistema as necessidades reais da plataforma. Nesta
versao foram substituidas as tabelas antigas por entidades mais adequadas ao
funcionamento do projeto, como users, jobs, orders, reviews, categories e cities.

Uma das principais melhorias foi a organizacdo das relacdes entre as tabelas através de
chaves primarias e chaves estrangeiras. Desta forma, cada tarefa passou a estar
associada a um utilizador responsavel, cada utilizador passou a poder estar associado a
uma cidade, e cada tarefa passou a pertencer a uma categoria. Também foi adicionada
a possibilidade de criar “reservas” e avaliagfes, permitindo registar a conclusédo de
servicos e a opinido dos utilizadores envolvidos.

Esta versao tornou a base de dados mais coerente, escalavel e preparada para novas
funcionalidades. Ao contrario da primeira versao, que estava mais proxima de uma
I6gica de produtos e encomendas simples, a segunda versdo passou a representar
melhor o funcionamento da Tarefy, centrada na publicagéo de tarefas, contratagéo de
servigos e avaliagéo entre utilizadores.

_ categories ¥

m jobs bl category_id INT

L N

job_id INT I name VARCHAR(45) _| orders v

title VARCHAR(100 |

(100) | > order_id INT
description TEXT Pl——- iob i
# job_id INT
base_price FLOAT = = — » client_id INT
image VARBINARY(800... |
| ordered_at DATETIME _H_l
+ category_id INT
gory_ T —— | status ENUM(...) |

2 provider_id INT |- - i< extra_description TE ! rev !

posted_at DATETIME I agree_dJ)rice ELOAT I review_id INT

> | > H< e order_id INT
le I » reviewer_jd INT
| I P ——————— <]  reviewed_id INT
| | i
rating INT
+ | | :
t TEXT

o v | e g e

ar e J I reviewed_at DATETI...

>
name VARCHAR(50) |
' —_ |

email VARCHAR(50) | | cities v

password VARCHAR(100) | | city_id INT

phone VARCHAR(15) name VARCHAR(100)

ayyidiNt - B——————— H-|  region VARCHAR(100)

country VARCHAR({100)

llustracéo 3- Diagrama ER da 2.2 versdo da base de dados

Terceira Versao

Na terceira e Ultima versado, a base de dados ja esta completa e funcional para a versao
atual do Tarefy. Nesta fase, a estrutura deixou de estar focada apenas em utilizadores,
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tarefas, encomendas e avaliagfes, e passou a incluir tabelas de apoio as conversas, as
atribuicbes de tarefas, a recuperacao de palavra-passe e ao funcionamento das
avaliacoes.

Uma das principais alteracdes foi a criagdo das tabelas relacionadas com as
mensagens. Com as tabelas task_conversations e task_messages, passou a ser
possivel guardar conversas entre utilizadores sobre uma determinada tarefa. Isto
permite que quem publica uma tarefa e quem esta interessado nela possam comunicar
dentro da prépria plataforma.

Também foi adicionada a tabela task_assignments, que guarda qual o utilizador que
aceitou uma tarefa e o estado dessa execugao. Assim, o sistema consegue distinguir
tarefas ativas, tarefas em execucéo e tarefas concluidas.

Outra melhoria foi a criacdo da tabela password_resets, pensada para suportar uma
futura recuperacao de palavra-passe por token. Para as avaliagdes, as tabelas orders e
reviews registam a relacéo entre quem publicou a tarefa, quem a executou e as
classificagbes dadas por ambos.

Com estas alteragdes, a base de dados tornou-se mais organizada, mais completa e
mais preparada para suportar o funcionamento real da aplicagéo.

T cities v Treviews 7 ] arders \d
<lty_idl INTELOY rewiew_kd INT{1L) arder_id IKT(11}
name VARCHARL100) & crder_Jd INTLL) m——————— Pk INTLDY
region VARCHAR]100) T e reviewer_id INT[1L) |  chiert_id INT(1E)
country WARCHAR(10... : b reviewed Jd INT(1L) g _ antered_at DATETIME

> | rating TINYINT{) [ e e e e e e Ja @ Sttus VARCHAR|Z0)
| — )
_4i_ | i HE comment TEXT : extra_description TEXT
1 ! | reviewed 2t DATETT | agresd_prioe DECIMAL(10,..
A 3 : » === 4 @ warker_id INT[1L)
| users L
L completest_at DETETIME
a4 T
i L, ] task_messages T »
srame VARCHER[S)) —[H———————————————— .
| message_id INT[D) 7
emal VARCHAR(ED) - — —— ———————— ——— — 4 | % comeersation_id INT{ LD} |
FARTHER L |
passwond VARCHARIL.. (o _ __ _ __ _ . 5 sander_d INTL L) !
phonsvARCHAR(S) | T T 1€ essage TECT == [
b — e |
city_id INT(13} . ! affer_price DECIMAL{LD, |
vertlied TINVINT] 1}  reated_at DATETIME :
=) 3 |
]
H T : 3 [
_____ | |
% e : | task_conversatio.. ¥ |
o ; = . | conversation_id INTI10) :
password_res...
_| task_assignmen... ¥ % pb_id NTA0) |

reset_id INT(11} — | |

sssignment_kd INT( L0} | & requester_id INT(11}

& user_id INT{11) ) e e [

# bk INT{LO) & provider_id INT{11) [
token_hash CHAR(EH) |
DTETIE # worker_jd INT[11) | | jobs L4 crested_st DATETIME |

expires_at 3 o
- status WARCHAR{20) ’4 1 fmn_id INT{ 20 [ P — |

 used_at DWTETIME | - I

5 accepted_at DATETIME I Hithe VARCHARE 100) S
created_at DATETIME I 1 :
campleted_ot DWTETIHE 1 descripticn TEXT |
s = 1l i |
| + base_price FLOW |
: image VARCHAR(Z55) :
i & category_kd INT( L} -
I JE—
» prowder_id INTY11}
_ 4 | categories ¥
posted_ ot DATETIME
. cattegary_id INT1
sats veRCHARZD) ¢ l————— "

name VARCHAR(AS]

+ completed_at DATETL.. -

-

llustragcdo 4- Diagrama ER da 3.2 versdo da base de dados

2.3. Paginas de login, registo e perfil.

Esta etapa foi dedicada as paginas de autenticacao e gestdo de conta. A pagina
login.php permite iniciar sessdo através do nome de utilizador e da palavra-passe. A
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validacao é feita no servidor com prepared statements e com o helper
tarefyVerifyPassword(), que suporta hashes atuais criados com password_hash() e
ainda reconhece hashes SHAL antigos para permitir migracdo gradual.

Quando o login é bem-sucedido, o sistema guarda na sessao o identificador do
utilizador, o nome, o email e a cidade. Caso a palavra-passe esteja num formato antigo
ou precise de atualizacdo, o sistema cria automaticamente um novo hash com
password_hash(), sem obrigar o utilizador a alterar a palavra-passe naguele momento.
A péagina de criacé@o de conta valida campos obrigatérios, nome, email, telefone, cidade,
confirmacao de palavra-passe e regras minimas de seguranca. As cidades séo
carregadas a partir da base de dados e o frontend apresenta requisitos da palavra-
passe em tempo real. A pagina de perfil permite alterar dados da conta e palavra-passe,
enquanto os perfis publicos mostram estatisticas, avaliagdes e o estado de verificagdo
do utilizador.

2.4. Estrutura de Ficheiros

O projeto esta organizado por pastas, separando paginas PHP, estilos CSS, scripts
JavaScript, imagens e ficheiros enviados pelo utilizador. Esta organizagédo facilita a
leitura e a manutencéo do cédigo.

Pasta / Ficheiro Funcéo

index.php Entrada principal da aplicacéo autenticada. Carrega o
layout, processa acdes gerais e inclui as paginas
através do parametro m.

login.php Pagina e légica de inicio de sesséo. Usa prepared
statements e verificagdo segura da palavra-passe.

logon.php Péagina e logica de criac@o de conta. Valida
duplicacdes, cidade, telefone, email e palavra-passe.

config/db.php Criacéo da ligacdo MySQL/MariaDB, leitura de
variaveis de ambiente e definicdo de charset utf8mb4.

config/paths.php Definicdo de caminhos partilhados, incluindo
storage/uploads e compatibilidade com uploads
antigos.

inc/pages/ Péaginas internas: home, perfil, tarefas, chat,

administracado, avaliacdes e perfis publicos.

inc/helpers/ Funcdes reutilizaveis para chat, tarefas, avaliaces,
administracdo, passwords, imagens e utilizadores.

assets/css/ Folhas de estilo organizadas por base, layout,
componentes, paginas, tema escuro e
responsividade.

assets/js/ Scripts de interatividade, validagéo visual, selecédo de
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Pasta / Ficheiro Funcéo

cidades, pré-visualizacdo e tema.

assets/img/ Logodtipos, favicon, imagem de fundo e placeholder de
tarefa.

storage/uploads/ Imagens enviadas pelos utilizadores nas tarefas.

api/ e api/mobile/ Endpoints auxiliares, incluindo consulta de cidades e
dados para aplicacdo movel.

tests/ Testes e validacdes auxiliares, incluindo fluxo de
avaliagoes.

docs/report/ Imagens, diagramas e recursos usados no relatorio.

Tabela 1- Estrutura de ficheiros do projeto

2.5. Fluxo da Aplicagao

O fluxo normal comeca com a autenticacdo. Depois de iniciar sesséo, o utilizador entra
na pagina inicial, onde pode pesquisar tarefas, aplicar filtros, abrir detalhes, publicar
uma tarefa nova ou aceder as areas pessoais. Quando aceita uma tarefa, essa tarefa
passa para a area Tarefas a Fazer e o estado muda para em execucdo. Depois de
concluida, a tarefa pode gerar uma encomenda associada e ficar disponivel para
avaliacdo pelos utilizadores envolvidos. Quando existe necessidade de combinar preco
ou detalhes, o utilizador pode iniciar uma conversa ligada a tarefa.

Fluxo geral da aplicagao Tarefy

Criar conta > Explorar tarefas N Ver detalhe > Aceitar tarefa

ou iniciar sessao pesquisa e filtros da tarefa ou enviar mensagem

Publicar Gerir tarefas Administracao
nova tarefa pessoais quando autorizado

llustragéo 5- Fluxo geral de utilizagcdo da aplicacao
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2.6. Arquitetura

A arquitetura do projeto é composta por uma aplicacdo web em PHP, uma base de
dados MySQL/MariaDB, ficheiros estaticos de interface e endpoints auxiliares. O
browser envia pedidos HTTP para o servidor PHP, que processa as acdes, consulta ou
altera a base de dados e devolve paginas HTML ao utilizador. O cddigo foi organizado
em config, inc/pages, inc/helpers, assets, storage/uploads, api/mobile e tests, facilitando
a manutencdo e a separacao de responsabilidades.

Arquitetura geral do projeto

Aplicagao Web PHP
Utilizador y LUPALTITIL] o index.php Base de Dados
Browser moédulos em inc/ MySQL/MariaDB
CSS + JS + Bootstrap

saL

ficheirogestaticos

Uploads e Assets
img/
uploads/
css/ e js/

llustracdo 6- Arquitetura geral do projeto

2.7. Requisitos Funcionais e Nao Funcionais

Os requisitos funcionais definem aquilo que a aplicacdo deve permitir fazer. No Tarefy,
0s principais requisitos implementados sao:

* Registo, autenticacéo e edicao do perfil de utilizador.
» Publicacédo, pesquisa, filtragem, consulta e aceitacdo de tarefas.
» Atribuicdo de uma tarefa a um executante e acompanhamento do respetivo
estado.
* Mensagens entre utilizadores e proposta de precos durante a negociagao.
» Concluséo de tarefas e avaliagbes mutuas apos a realizagdo do servigo.
+ Gestdo administrativa de categorias, tarefas, utilizadores e avalia¢oes.
» Consulta de cidades através de endpoint JSON e suporte a endpoints para a
aplicacdo moével.
Para além das funcionalidades, foram considerados requisitos ndo funcionais: uma
interface responsiva, validacao de dados no servidor, protecao de paginas através de
sessdo, Uutiizacdo de consultas preparadas, organizagdo do coOdigo por
responsabilidades e manutencdo da consisténcia entre tabelas relacionadas.
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2.8. Instalagéo e Execucao

Para executar o projeto € necessario um servidor com PHP e uma base de dados
MySQL ou MariaDB. Em ambiente local, pode ser utilizado Laragon ou XAMPP. Depois
de importar o script SQL da base de dados, devem ser configuradas as variaveis de
ambiente da ligagdo, ou os valores definidos no ficheiro config/db.php. A aplicacao é
acedida através do browser e o servidor PHP processa os pedidos recebidos.

A estrutura do projeto permite também iniciar um servidor de desenvolvimento com o
PHP. Durante os testes foram verificados o carregamento das paginas, a validagdo de
sintaxe e os fluxos principais de autenticacdo, tarefas, mensagens, avaliacoes,
administracédo e API.

2.9. Evolucéo do Projeto por Fases

Esta seccdo foi reorganizada por areas funcionais, para mostrar a evolugéo real do
projeto e ndo apenas uma sequéncia de ficheiros. As versdes analisadas foram pap_pc,
PAP, PAP2.0, PAP2.0-projeto, PAP3.0, PAP4.0, PAP5.0, PAP6.0, PAP7.0 e PAPFinal,
sendo esta Ultima considerada a versao final apresentada na PAP.

A leitura da evolugéo é feita da versdo mais simples para a verséo final. Em cada area
séo indicadas as alteracdes principais, as decisdes tomadas e o motivo pelo qual a
solucdo final ficou mais adequada ao objetivo do Tarefy.

Evolugdo 1 - Conceito inicial, estrutura base e primeiras experiéncias: Nas
primeiras versfes, o projeto ainda ndo tinha a forma completa da plataforma Tarefy.
Existiam paginas PHP simples, formularios de autenticacdo, experiéncias de navegacao
e uma ligagdo inicial a base de dados. Esta fase serviu para testar a criacdo de
utilizadores, a separagédo entre ficheiros PHP, CSS e imagens, e a forma como a
informagé&o podia ser apresentada no browser.

Numa fase inicial foram usados modelos visuais e estruturas encontradas como
referéncia na internet. Esses modelos ajudaram a perceber como montar um formulario
e uma pagina com navegacgdo, mas ainda néo correspondiam ao resultado pretendido.
A partir dai, o projeto foi sendo alterado para deixar de parecer um exemplo genérico e
passar a ter uma identidade prépria, centrada numa plataforma de tarefas.

A ideia também mudou tecnicamente. Antes de existir o fluxo completo de publicacdo e
execucdo de tarefas, o projeto testava estruturas mais simples, proximas de produtos,
locais, equipamentos ou registos basicos. Com a evolucdo da PAP, essas experiéncias
foram substituidas por uma aplicagdo com utilizadores, categorias, cidades, tarefas,
mensagens, avaliagbes e administracao.
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Resgistar

"Username

Usermname

Password

Password

llustragédo 7- Template usado para o formulario de registo

L S 3 : 2
! g Locais Equipamentos Utilizadores

llustragéo 8- Captura da navegacao inicial

Criar Tarefa

Nova Tarefa

Titulo

Descricdo

Preco Base (€)

Categoria

Selecione a categoria v

Imagem

Escolher ficheiro  Nenhum ficheiro selecionado

llustragdo 9- Captura da primeira pagina de publicacédo de tarefas
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Evolugcdo 2 - Login e autenticacdo: A pagina de login comegou por seguir uma
estrutura simples, préxima de um modelo visual j& existente. Essa primeira solugédo
permitia testar o formuldrio, mas ainda ndo transmitia a identidade. Nas versdes
seguintes, o login passou a ter uma composicdo mais cuidada, com separacao entre a
area de entrada e a &rea visual de boas-vindas.

Na versao final, o login ficou 100% funcional e integrado com a base de dados. O
utilizador introduz o nome e a palavra-passe, o PHP valida os dados no servidor, cria a
sessdo e encaminha para a pagina principal. O visual final usa fundo com imagem,
painel claro para o formulario, zona escura de destaque, cores preto/cinza/branco,
sombras suaves, cantos arredondados e tipografia moderna definida nos ficheiros CSS.
A autenticacdo passou ainda a suportar password_hash(), password_verify() e
compatibilidade com hashes antigos.

Account Login

Username

Enter username

Password

Enter password @

Remember me Create account

Figura 1 - Login inicial da primeira verséo

oK Tarery.

Bem vindo(a)!

Entra na tua conta e continua as tuas
tarefas.

i Ola Amigo(a)!

Cria a seua conta e comege a trabalhar

conosco!

N

[ CRIAR CONTA

llustragé@o 10- Troca de design da pagina de login
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oK TARERY.
Bem-vindo(a)!

Entra na tua conta e continua as tuas
tarefas.

P Ola Amigo(a)!

Cria a tua conta e comega a trabalhar
connosco!

pop

ENTRAR S
( CRIAR CONTA

J

llustragdo 11- Pagina de login final

Evolucgéo 3 - Criacéo de conta /logon: A criagdo de conta também evoluiu por etapas.
A primeira versao tinha poucos campos e servia apenas para confirmar que era possivel
guardar um utilizador. Depois foram acrescentados email, telefone, cidade e
confirmacao de palavra-passe, tornando o registo mais completo e seguro.

Na verséo final, o registo valida campos obrigatérios, confirma se a palavra-passe
cumpre as regras minimas, impede duplicacdo de nome, email e telefone, guarda a
palavra-passe como hash e utiliza um seletor compacto de cidades. Esta solug&o tornou
o formulario mais profissional, porque evita erros comuns e reduz o risco de contas
incompletas ou repetidas.

Create Account
Username
Create username

Email

Insert our email

Number

Insert our number

City

Password

Create password ©

Login

llustragdo 12- Captura do registo de contas da primeira versao
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Create Account
Username
Create username

Email
Insert your email
Phone number

Insert your number

City

Insert your city v
Password

Create password @

Confirm Password

Confirm password

Login

llustragdo 13- Captura do registo com espaco de confirmagdo da password

a
K TRERY.
L3
Crie uma conta
Nome de utilizador
L] Email
Bem vindo(a) de e
|
v°Ita’ Ndmero de telefone
Faga login para comegar agora!
44444 a ciga =
Confirmar senha ©
A b

llustracé@o 14- Novo design do formulario da criacdo de contas
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K TaREEY.
Criar conta

Bem-vindo(a) de
volta!

Faz login para comegar

AR Y

llustragédo 15- Pagina de registo final

Evolugcédo 4 - Pagina inicial, navbar, pesquisa e filtros: A pagina inicial passou de
uma navegagao simples para uma area principal onde o utilizador consegue descobrir
tarefas disponiveis. As primeiras versdes testavam cartbes com imagem, titulo e preco,
mas a organizacao visual ainda era limitada e os controlos ocupavam mais espago do
gue o necessario.

Nas versfes intermédias foram melhorados os cartdes, a barra de navegacéo e a forma
de apresentar tarefas. A pesquisa passou a permitir encontrar tarefas por texto,
enquanto os filtros por categoria e preco ajudaram a reduzir a lista de resultados. Na
versao final, a navbar da acesso rapido ao inicio, perfil, mensagens, tarefas, avaliacoes,
administracdo e criagdo de tarefas. A pagina inicial ficou mais limpa, com cartbes mais
legiveis, imagem de tarefa, preco, categoria e ligacao para o detalhe.

Criar logotipo Explicacoes de Reparar Website portfolio

llustragé@o 16- Template inicial a ganhar forma
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R TAREFY, s Sole Catssie =

lw.Transporte de secretaria loiExplicacao de matematica w.Cortar relva do jardim l#.Formatar computador
portatil
Transporte de Explicacao de Cortar relva do
secretaria matematica jardim Formatar
Preciso de transportar Procuro explicacao de Jardim pequeno em comPUta.dor
uma secretaria matematica para moradia. ? necess?rio Portatll
pequena entre duas preparacao de teste do cortar a relva, limpar os O computador esta
zonas da cidade. 10 ano, de preferencia res?duos e deixar o lento e precisa de
ao fim da tarde. espa?o arrumado. formatacao, instalacao
2300€. de programas
Transporte 20.00 € 30.00 € EeBREIRISE

Expl Jardinagem

configuracao inicial.

35.00 €

Tecnologia
[ — — —
llustragcdo 17- Primeira pagina inicial com navbar e tarefas

4
{kTAREFY
IS

sQuisA

Explorar tarefas S resitacos

oo
G~
£

i

llustrac&@o 18- Pagina principal final com cartdes de tarefas e filtros

Evolucéo 5 - Perfil do utilizador: O perfil comegou por ser uma pagina simples para
apresentar e editar dados basicos da conta. Ao longo das versdes, foi melhorado para
permitir atualizar nome, email e cidade sem obrigar o utilizador a alterar a palavra-
passe.
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Na versao final, a alteracdo da palavra-passe s6 acontece quando 0s campos proprios
séo preenchidos e confirmados. Isto evita alteragdes acidentais e melhora a seguranca.
O perfil ficou ligado ao restante sistema, porque a cidade, o home e os dados do
utilizador aparecem associados as tarefas, mensagens e avaliacfes.

«W‘REFY. Inicio Sobre Categorias = |-I'.'.1nir~l a-|

Perfil

Dades do utilizador

Daniel

daniel@exarnple.com

Porto

Copyright & Doniel Kucheryavenko

llustragdo 19- Primeira area de perfil do utilizador

I
ngd TA R E FY Inicio Sobre Categorias~ Admin [ 5 pap - =+ Adicionar tarefa
ENCONTRE 0 QUE PRECISA

Perfil

Atualiza os teus dados de utilizador e define a fua localizaggo.

a Dados pessoais
Estas informagBes aparecem associadas &s fuas tarefas.

= Minhas tarefas

Utilizador Email
pap
popaemail.com pap pap@email.com
Cidade
Aveiro

Seguranga
0] g G

Deixa estes campes vazios paro manter a palovro-passe atud

Nova palavra-passe Confirmar palavra-passe

Nova palavro-passe Confirmar palavra- passe

v Buardar alteragbes

llustracéo 20- Versdo final da area de perfil

Evolucdo 6 - Criar tarefa: O formulario de criacdo de tarefa evoluiu de uma péagina
inicial com campos essenciais para um formulario mais completo e validado. No inicio, 0
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objetivo era apenas guardar uma tarefa com titulo, descricdo, preco e imagem. Depois
foram acrescentadas categorias, validagdes e melhor organizagao visual.

Na versdao final, a tarefa fica associada ao utilizador autenticado, a imagem ¢é validada
antes de ser guardada e a categoria vem da base de dados. Esta evolucdo tornou o
processo mais fiavel, porque a tarefa deixa de ser apenas um registo isolado e passa a
fazer parte de um fluxo completo da plataforma.

«TAREFY Inicio Sokbre tegorias = .3-ﬂn-7 - 3

Criar Nova Tarefa

Escalher ficheiro Menhum ficheiro selecianado

llustragdo 21- Primeira versdo do formulério de publicacao

TAREFY Inicio  Sobre  Categorias=  Admin & 5 Admin @ - + Adicionar tanefa
EACINTRL § O PRLCIEA,
PusLICACAD
Publicar tarefa
a Detalhes da tarefa
Boa publicagdo, resposta
Tieuks melhor.
Daserighs

Titulo especifico
Brega roalista

Descricio completa

Prags Bads Catigetla

L4

Escolher imagem JPG

+ Publicar tarefa

llustrag&o 22- Ultima vers&o do formulario de criag&o
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Evolucdo 7 - Ver tarefa / detalhe da tarefa: A pagina de detalhe surgiu quando a
listagem de tarefas deixou de ser suficiente. O utilizador precisava de consultar a
descricdo completa, o preco, a imagem, a categoria, o publicador e as acbes
disponiveis.

A verséo final apresenta acgdes diferentes conforme o contexto: o dono ndo aceita a
prépria tarefa, outro utilizador pode aceitar ou contactar, e tarefas em execucao ou
concluidas apresentam estados adequados. Esta logica tornou a pagina de detalhe
numa peca central do funcionamento do Tarefy.

g
‘dKTA“REFY, Inicic Sobre Categorias ™ Adicionar Tarefa

le2Montar arm?rio no quarto Montar arm?rio ho quarto

.~ Categoria: Casa e bricolage
Descricao

Preciso de ajuda para montar um arm?rio novo. A tarefa inclui abrir as caixas, seguir o

45,00 €

. . :
manual e deixar o m2?vel bem fixo. Fazer agora

‘ Propor outro prego ‘

[ Enviar mensagem }

Copyright © Daniel Kucheryavenko

llustragdo 23- Inicio do desenvolvimento dos detalhes das tarefas

{kTAREFY s e

Chefe de Sushi
150,00 €
Fazer agora

Descrigdo

Necessito de um chefe de sushi profissional para um casamento.

Copyright © Daniel Kucheryavenko

llustragéo 24- Verséo final dos detalhes das tarefas
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Evolugdo 8 - Minhas tarefas, tarefas a fazer e conclusdo: Quando as tarefas
passaram a ser aceites, foi necessério separar o que cada utilizador publica daquilo que
aceita executar. Por isso surgiram as areas de minhas tarefas, tarefas a fazer e tarefas

concluidas.

Nas versdes anteriores, a tarefa era sobretudo uma publicacdo. Nas versbes mais
avancadas, passou a ter ciclo de vida: ativa, em execucdo e concluida. A versdo 4.0
introduziu ficheiros dedicados a minhas tarefas e conclusdo, e as versdes seguintes
melhoraram o acompanhamento do estado. Na versao final, a aplicacdo atualiza as
tabelas relacionadas e impede que a mesma tarefa seja aceite por varias pessoas ao

mesmo tempo.

4
TAREFY Inicic Sobre Categorias~ Admin

ENCONTRE O QUE PRECISA

AREA PESS0AL

Minhas tarefas

Consulta as tarefas que publicaste e acompanha o estado de cada uma.

Total Ativas Em execugdo

1 1 0

W Teste
Compras

§  Testel

f  25,00€ Publicodo em 30/06/2026

+ Nova tarefa

[ 2 pap ~+ =+ Adicionar tarefa

Conclvidas

0o

Ativa

| Ver detalhes |

+ Coneluir

llustracéo 25- Secc¢édo "Minhas tarefas"”

4
TAREFY Inicio Sobre Categorias~ Admin

ENCONTRE O QUE PRECISA

AREA DE TRABALHO

Tarefas a fazer

Estas sdo as tarefas que aceitaste realizar.

Tarefa tare
Total Em execugdo
1 1

— Cuidar do meu filho

Familia
Das 08:00 oté as 10:00

10,00€ Publicodo por omordavidadorusso  Aceite em 30/06/2026

(. £ pap

- ~+ Adicionar tarefa

 Procurar tarefas

Ceoncluidas

0o

Em execugdo

llustragéo 26- Secgao "Tarefas a fazer"

| Ver detalhes |
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J
N TAREFY Inicic Sobre Categorias~ Admin . 2 pap - <+ Adicionar tarefa
ENCONTRE O QUE PRECISA

GESTAOD DE TAREFAS

Concluir tarefas [ i= Minhas tarefas |

Mareca come concluidas as tarefas gue ja foram reselvidas.

| Teste Ativa

Compras | Ver detalhes

| Testel
- v Concluir

P8 2500€ Fublicada em 30/06/2026

llustracéo 27- Seccgéo "Concluir tarefas"

Evolucado 9 - Mensagens e negociacdo: A comunicacédo foi acrescentada para que a
plataforma ndo dependesse de contactos externos. A partir do detalhe de uma tarefa, os
utilizadores podem criar uma conversa associada ao servigo e trocar mensagens.

Nas versfes intermédias surgiu o chat e a légica de propostas. Na verséo final, as
mensagens ficam associadas a tarefa, ao remetente e ao destinatario, e podem incluir
uma proposta de preco. Esta evolugdo tornou o Tarefy mais completo, porque permite
combinar detalhes antes de concluir o trabalho.

s

Chat invélido.

Copyright © Daniel Kucheryavenko

llustragédo 28- Primeira introducdo da area de chat

4
ind TA R E FY Inicic Sobre Categorias~ [ 2, russo - =+ Adicionar tarefa
ENCONTRE O QUE PRECISA

NEGOCIACAD
Mensagens Q Ver taretas

Conversa com outros utilizadores e combina detalhes ou pregos das tarefas.

amordavidadorusse

criar site

100,00€

18/06/2026 22:03
te amo

zukinha come cu de curioso
Cuidar do meu cdo

60,00€

10/06/202613:21
Sem mensagens ainda.

zukinha come cu de curiose
Chefe de Sushi

oi

150,00€
10/06/202613:20

User &
Chefe de Sushi

150,00 €

WNINAIINIL NS

llustragédo 29- Pagina da listagem dos "chats"
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h” TAREFY Inicio Sobre Categorias - (. 2 russo -
ENCONTRE 0 QUE PRECISA

NEGOCIAGAD
Mensagens O Ver taretas

Conversa com outros utilizadores e combina detalhes ou pregos das tarefas

TAREFA

User &
Cuidar do meu co -
Como esta?
60,00€ 28/05/2026 07:50
Conversa com User @.
Ver tarefa User &

Proposta de prego enviada.

Proposta: 30,00 €

28/05/2026 07:50

Menzagem

Escreve a tua mensagem

Proposta de prego
€ | Opcona

llustracdo 30- Pagina do "chat"

Evolugdo 10 - Administracdo do site: A administracdo foi introduzida quando a
aplicacéo ja tinha informacéo suficiente para precisar de gestdo. A primeira versdo do
painel reunia contadores e acdes sobre categorias, tarefas e utilizadores, mas ainda
estava muito dependente de listas grandes e de uma organizagao inicial.

Na verséo final, a administracdo ficou separada das paginas normais e protegida por
verificagdo de permissdes e token de sessdo. O administrador consegue consultar
métricas, gerir categorias, alterar estados de tarefas, verificar utilizadores, remover
avaliacOes e repor palavras-passe. Esta area tornou o projeto mais profissional, porque
permite gerir a plataforma sem editar diretamente a base de dados.
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llustragédo 31- Desenvolvimento do painel de administracéo

TAREFY

Inicio Sobre Categorias~ Admin
ENCONTRE 0 QUE PRECISA
BACKOFFICE
Administragao
Gestdo geral de utilizadores, categorias e estado das tarefas publicadas no Tarefy.
Utilizadores Verificados Categorias Tarefas Ativas Em execucdo

4 3 ) 5 3 1

Avaliogses

(o}

CONTEUDO
Categorias

PUBLICAGOES RECENTES
Tarefas

6 visiveis

Nova categoria Q Pesquisar tarefa ou publicador Todososestados v Todas as categorias

TAREFA ESTADO PREGO GESTAO
Q Pesquisar categoria
Transporte de secretaria
Transporte - Daniel Kucheryavenko @ Ativa 2500€  Ativa v
Casa e bricolage 7 Abrir tarefa
Tiarefa Explicacao de matematica
Explicacoes: User @ Concluida 20,00€  Concluida v
(4 Abrir tarefa
Explicacoes
Cortar relva do jardim
Trarefa @ Apagar Jardinagem- User @ Ativa 3000€  Ativa v

llustrac@o 32- Administracao final

< & User@ ~ -+ Adicionar tarefa

Concluidas

1

Svisiveis

v

Transporte

Explicacoes

Jardinagem
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COMUNIDADE

Utilizadores recentes

Cuidar do mev cdo

(7 Abrir tarefa

Tl Pesquisar nome, email ou telefone

UTILIZADOR
amerdavidadorusso
2 Ver perfil

e

2 Ver perfil

russogay

3'--\"¢r perfil

Tuquinho &

i
CONTACTO CIDADE
katykarviggmail.com
_____'r - =9 Aveiro
pap&email.com Aveiro

Aveiro

TAREFAS PUBLICADAS

Em execugio

60,00 €

Todes os utiizadares

PALAVRA-PASSE

Emesscugio v Urgente w

Guardar

20 visiveis

v | Filtrar |

VALIDACAD

llustracdo 33- Administracdo final de utilizadores

Evolucdo 11 - Avaliag6es, perfis publicos e confianga: As avaliagbes foram
acrescentadas numa fase avancada, quando o fluxo de tarefas ja permitia aceitar e
concluir servigos. Esta funcionalidade surgiu para criar confianga entre utilizadores, tal

como acontece em plataformas reais de prestacdo de servicos.

Na verséo final, a avaliacdo so fica disponivel depois de a tarefa estar concluida. Cada
participante pode avaliar a outra pessoa com estrelas e comentario, e essa informacéo é
apresentada no perfil publico. A introducao dos perfis publicos e das avaliagdes tornou o
Tarefy mais transparente, porque um utilizador pode consultar a reputacdo de outra

pessoa antes de aceitar ou publicar um servico.

= Minhas tarefas

TAREFY nicia Sobre  Camsgoras
[Errri o
p———
Avaliagoes
Deixar avaliagoes
0 teu perfil
Montar mavel
; " Awaliagio *
. hhhk
2
== Comerie”

llustragé@o 34- Desenvolvimento interface do sistema de avaliagdes
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TAREFY Inicic Sobre Categorias~ (. A russo v
ENCOMTRE O OUE PRECISA.

COMUNIDADE

Avalagses

Gere os avaliagdes das tarefas concluidas e acompanha a fua reputagdo.

Avaliagdes recebidas

O teu perfil O que oz outros ufilizaderes dizem sobre o teu trabalho.
AVALIACAD MEDIA User ’
5.0/5 Montar mowvel
RLCLEIDAS feito rapide
1
T/ 06/ 2026
ENVIADAS
1
PENDENTES Avaliagdes enviadas
o

Podes corrigir ow actualizar uma avaliagdo que ja enviaste.

TAREFAS CONCLUIDAS

Montar movel

Awalioste: User @
/062026

llustragéo 35- Sistema final de avaliagdes

TAREFY Inicia Sobre Categorias~ Admin (S 2 pap ~
ENCOMTRE O QUE PRECISA.

® ™

B Awveiro B3 1tarefios concluidas

(1 avabagbes)

Avaliagdes (1)

User &

Mantar mowe
feito rapido

11D/ 2028

llustragéo 36- Visualizacao de perfis de terceiros

Evolucdo 12 - Organizacao final, API, estilos e testes: Nas ultimas versdes, o projeto
deixou de estar organizado apenas por ficheiros soltos e passou a ter uma estrutura
mais modular. A versdao 7.0 jA mostra a separacdo em assets, config, api/mobile,
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inc/helpers e inc/pages. A versao final PAPFinal consolida esta organizacdo e junta as
funcionalidades principais num projeto mais estavel.

Foram separados ficheiros de configuracao, paginas, helpers, estilos, scripts e recursos.
Esta organizacao facilita a manutencéo, porque cada area tem responsabilidade prépria:
autenticacdo, tarefas, chat, avaliagcbes, administracdo, imagens, cidades e base de
dados. Também foram mantidos endpoints para a aplicacdo moével e uma API de
cidades em JSON.

A verséo final inclui ainda modo escuro, seletor compacto de cidades, validacdo de
imagens, prepared statements, protecdo por sessao, tokens em acdes sensiveis, testes
manuais aos fluxos principais e teste automatizado ao fluxo de avaliagées. No conjunto,
a evolucdo demonstra a passagem de um prototipo simples para uma aplicacdo web
funcional, organizada e adequada a apresentacgao final da PAP.

~J TAR E FY Inicio Sobre Categorias~ Admin

ENCONTRE O QUE PRECISA

Tarefy

ncontre qu

PESQUISA

Explorar tarefas ((Srosutade |

Qi do Q Pesquisar JIELEN

7\

llustragdo 37- Demonstragdo do modo escuro

Evolucéo 13- Melhoria do rodapé: Numa fase posterior foi introduzido um rodapé mais
completo, para dar um acabamento mais profissional ao Tarefy. Esta area passou a
incluir o logétipo, uma breve descri¢cdo da plataforma, icones de redes sociais, links de
navegacao, suporte e contactos.

O rodapé utiliza fundo escuro, texto claro e uma organizacdo por colunas, facilitando a
leitura e 0 acesso rapido a paginas importantes. Também inclui direitos de autor e a
identificacdo do autor do projeto.

Esta melhoria tornou a interface mais completa, organizada e proxima de uma
plataforma real.

d-\'_mm Navegacio Suporte Contacte-nos
Infcio Centro de Ajuda 5 info@tarel
Tarefas Disponiveis
Minha
Mensagens

Perfil

© 2026 Tarefy. Todos os direitos reservados. Desenvolvido por Daniel Kucheryavenko

llustragdo 38- Footer final
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3. Ferramentas Utilizadas

Ferramenta

Visual Studio Code

Tipo

Editor de cédigo

‘ Utilizacao

Usado para escrever, organizar e testar os
ficheiros PHP, CSS, JS e SQL.

Laragon/XAMPP Ambiente local Usado para executar PHP, servidor local e
MySQL/MariaDB durante os testes.

MySQL/MariaDB Base de dados Guarda utilizadores, cidades, categorias,
tarefas, mensagens, encomendas e
avaliacoes.

phpMyAdmin/SQL Gestdo de BD Apoio a consulta, importacao, alteracédo e
verificagdo das tabelas.

Chrome Browser Usado para testar a aplicagéo,
responsividade e gerar capturas das
paginas.

PHP CLI Validagéo técnica Usado para validar sintaxe dos ficheiros
com php -l e apoiar testes automatizados.

MySQL Workbench Modelagéo de base | Utilizado para criar diagramas ER,

de dados

consultar relagfes e validar a evolugéo do
modelo relacional.

Tabela 2 - Ferramentas utilizadas
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4. Linguagens e Tecnologias Utilizadas

Tecnologia ‘ Funcédo no projeto

PHP Back-end, sessodes, formularios, uploads, consultas SQL,
validacdes e regras da aplicagéo.

MySQL/MariaDB Armazenamento relacional dos dados do projeto.
HTML5 Estrutura das péaginas, formularios, navegacéo e contetdos.
CSS3 Estilizacdo, layout, responsividade, cartdes, formularios e

modo escuro.

JavaScript Validacdes visuais, pré-visualizacdo de imagens, selecédo de
cidades e alternancia de tema.

Bootstrap Componentes visuais, grelha, botdes, navbar, modais e
alertas.

Bootstrap Icons icones usados em botdes, navegacao, estados e utilizadores
verificados.

JavaScript (DOM e Fetch | Interatividade da interface, seletor compacto de cidades,

API) validacdes visuais e comunicacdo com endpoints JSON.
MySQLi prepared Execucéo de consultas parametrizadas para reduzir riscos
statements de injegéo SQL.

Tabela 3 - Linguagens e tecnologias usadas
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5. Base de Dados

5.1. Modelo Relacional

A base de dados do Tarefy foi criada em MySQL/MariaDB. O modelo relacional é
importante porque permite separar a informagdo por entidades e relacionar essas
entidades através de chaves primarias, chaves estrangeiras e indices. A tabela jobs é a
tabela central, pois representa as tarefas publicadas. A sua volta existem tabelas para
utilizadores, cidades, categorias, atribuicbes de tarefas, conversas, mensagens,
encomendas, avaliagcfes e recuperacao de palavra-passe.

" cities v
chy_kd INT{ L0}
name VARCHAR;100)
< region VARCHAR] 100

" reviews: L4

review_id INT{ 1L}
& order_id INT(11)

& reviewer_id INT[1L)

| orders v
onder_id INT11}

& job_id INT{LD)

| dochient_id INT(1E)

| »ardered_at DATETIME

|
couniTy VARCHAR(I0... : Grovewed Jd T S
[ i rating TINVINT(R} mmmm }oh & status VARCHAR{Z0)
4 I i—hE  commmark TEKT | Edfra_description TEXT
| i | | raviewad st BATETL :  agread_price DECIMAL(IN, ..
. a: ! I et 1S @ worker_id INT[11)
] users ¥ [
L ompleted_at DETETIME
d INT(11)
i | task_messages ¥ 3
srameVARCHER[SD) (H———————————————— i messaqe_id INT[10) 7
emall VARCHAR(SD} (- ——————————————— # comversatin_id INT{LO) 1
» passwond VARCHER(L... |y _ _ » sender_id INT{LL) :
phonevemCHeRps) | Smmmem——— i P mesage TEXT P !
____________ |
ciby_id INT{ 10} ! offer_price DECIMAL{LE, |
+ weritied TINVINT] 1} » created_at DATETIME :
H—————
> I L3 I
% F : F |
_____ | |
% I : ] task_conversatio.. ¥ |
o 5 = £y 1 ¥ conversation_id INT[L0) :
password_nes...
| task_assignmen... ¥ # jb_id INTY10) |
resct_id INT(11} X | |
asignment_id INT( 10} I ¥ requester_id INT(11}
# user_id INT[11) lmm e e [
& pob_kd INT{LO) # provider_kd INTEL1) [
# token_fash CHAR(EA] |
#worker_ld INT[1L) 1 jobs: b oreated_at DATETIME 1
epires_at DUTETIME -
B Status VARCHARIZD) P H Jnn_id INT{ L) ™ 8 & updated_at DATETIME |
 used_ot DETETIME | . |
# aocephed_ask DATETIME I  Hitle VARCHAR}100) Ol
# created_at DATETIME | | .
completed_ot DRTETIHE I descrigtion TEXT 1
L e
[ ': 2. base_pice rLoAT :

| Irage VARCHAR355) :

| H——

1 % catngory_id INT( 10}

I J——

# prosider_id INT{11]

_ 4 ¥ sl | categories ¥
posted_ ot DATETIME p—rp—
sahs VRCHARZD)  © l————— —

nZme VARCHAR]A5]
> comglted_at DATETL.. ~
-

llustragdo 39- Diagrama relacional da base de dados

5.2. Descricéo das Tabelas

Tabela ‘ Objetivo

Campos principais

users

cities

categories

jobs

Utilizadores registados na

plataforma.

Cidades disponiveis
associar ao perfil.

para

Categorias utilizadas para

organizar tarefas.

Tabela principal das
tarefas publicadas.

id, name, email, password, phone,
city_id, verified

city_id, name, region, country

category_id, name

job_id, title, description, base_price,
image, category_id, provider_id,
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Tabela

Objetivo

Campos principais

task_assignments | Registo do utilizador que
aceitou executar uma

tarefa.

Conversas associadas a
uma tarefa entre
publicador e
interessado/executante.

task_conversations

task_messages Mensagens enviadas

dentro de uma conversa.

orders Registo da contratacéo
usada para acompanhar
conclusao e avaliagoes.

reviews AvaliacOes feitas entre

utilizadores depois da
conclusao de uma tarefa.

password_resets Estrutura preparada para
recuperacao de palavra-

passe por token.

posted_at, status, completed_at

assignment_id, job_id, worker_id,
status, accepted_at, completed_at

conversation_id, job_id, requester_id,
provider_id, created_at, updated_at

message_id, conversation_id,
sender_id, message, offer_price,
created_at

order_id, job_id, client_id, worker_id,
ordered_at, status, agreed_price,
completed_at

review _id, order_id, reviewer id,
reviewed_id, rating, comment,
reviewed_at

reset _id, user_id, token_hash,
expires_at, used_at, created_at

Tabela 4 - Descrigdo das tabelas da base de dados

5.3. Relacdes Entre Tabelas
Origem Destino

users.city_id cities.city _id

jobs.category_id

jobs.provider_id users.id
task_assignments.job_id jobs.job_id
task_assignments.worker_id users.id

categories.category_id

| Descrigdo

Cada utilizador pode ter
uma cidade associada.

Cada tarefa pertence a
uma categoria.

Cada tarefa é publicada
por um utilizador.

Cada atribuicdo esta
ligada a uma tarefa.

Cada atribuicéo
pertence ao utilizador
que aceitou executar a
tarefa.
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Destino

| Descrigao

task_conversations.job_id

task_conversations.requester_id

task_conversations.provider_id

task_messages.conversation_id

task_messages.sender_id

orders.job_id

orders.client_id

orders.worker_id

reviews.order_id

reviews.reviewer_id

reviews.reviewed_id

password_resets.user_id

Tabela 5 - Relag8es principais da base de dados

jobs.job_id

users.id

users.id

task_conversations.conversation_id

users.id

jobs.job_id

users.id

users.id

orders.order_id

users.id

users.id

users.id

Cada conversa
pertence a uma tarefa.

Identifica o utilizador
gue iniciou a conversa.

Identifica o utilizador
que publicou a tarefa.

Cada mensagem
pertence a uma
conversa.

Cada mensagem é
enviada por um
utilizador.

Cada
encomenda/contratacao
esta ligada a uma
tarefa.

Identifica o utilizador
que publicou ou
contratou o servigo.

Identifica o utilizador
gue executou a tarefa.

Cada avaliacdo
pertence a uma
contratacao concluida.

Identifica o utilizador
gue fez a avaliagao.

Identifica o utilizador
que recebeu a
avaliacao.

Cada pedido de
recuperacao pertence a
um utilizador.
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5.4. Integridade e Consisténcia dos Dados

A integridade da base de dados é garantida através de chaves priméarias, indices,
chaves estrangeiras e regras de unicidade. Por exemplo, uma tarefa s6 pode referenciar
uma categoria e um utilizador existentes, e uma mensagem s6 pode pertencer a uma
conversa valida. Estas relagdes evitam a criacdo de registos sem ligacdo ao resto da
aplicacdo.

Foram também definidas ac¢des de eliminacdo em cascata nas tabelas de apoio as
tarefas e conversas. Assim, quando uma tarefa ou conversa deixa de existir, 0s
respetivos registos dependentes nao ficam isolados na base de dados. No estado atual,
o modelo contém dez tabelas e dezassete rela¢cdes principais, representadas no
diagrama relacional apresentado anteriormente.

5.5. Conexao a base de dados

Para melhorar a organizacéo e evitar que os dados de acesso a base de dados fiquem
escritos diretamente no cédigo PHP, foi criado um ficheiro .env. Neste ficheiro sédo
guardadas as informacgdes necessarias para a ligagdo, como o servidor, o utilizador, a
palavra-passe e o nome da base de dados.

Desta forma, o ficheiro config/db.php apenas Ié estas variaveis e cria a ligagdo com
MySQL, tornando o projeto mais organizado e fécil de configurar noutros ambientes.

TAREFY_DB_HOST=infoaee.pt
TAREFY_DB_USER=dkucheryavenko
TAREFY_DB_PASS=sistemas

TAREFY DB _NAME=2326_ dkucheryavenko

llustracéo 40- Ficheiro .env
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6. Interface e Identidade Visual

A interface foi criada com uma aparéncia limpa e organizada. A navegacao principal fica
no topo e permite acesso rapido ao inicio, categorias, administracéo, perfil, mensagens,
tarefas a fazer, tarefas publicadas, avaliacdes e criacdo de tarefas. A aplicacdo usa
cartdes, listas, formulérios, badges de estado e icones para apresentar a informacéo de
forma clara.

O projeto também inclui modo escuro, ativado por JavaScript e guardado no
localStorage. Esta funcionalidade melhora a personaliza¢do da experiéncia do utilizador
e troca automaticamente o log6tipo para manter boa leitura nos dois temas.

6.1. Estilos utilizados no projeto

Tipografia: A versédo final utiliza as fontes Outfit para o texto geral e Space
Grotesk para titulos, elementos de interface e zonas de maior destaque. Estas
fontes foram definidas no ficheiro assets/css/baseltypography.css, com
alternativas de sistema para garantir compatibilidade caso as fontes externas
nao carreguem.

Paleta principal: A identidade visual usa uma base clara com branco, cinzas
suaves e tons escuros. As cores mais presentes sao #ffffff, #f4f7f6, #d9dee3,
#212529, #343a40, #1f2328, #2b3035 e #4b5259. Em zonas de destaque
aparecem também tons verde-azulados como #2f5d62 e #203a43, usados
sobretudo na navegacao e em elementos de identidade.

Cores de estado: Para acdes e feedback foram usados padrées familiares ao
utilizador: azul para acdes principais ou ligacdes (#0d6efd), verde para sucesso
(#198754), vermelho para erro ou perigo (#dc3545), amarelo para avisos e
estrelas de avaliagéo (#ffc107), e cinza para a¢des secundarias (#6c757d).
Login e criacdo de conta: Os ficheiros assets/css/login.css e
assets/css/logon.css definem painéis divididos, fundo visual, caixas de formulario
claras, botbes escuros, inputs com foco destacado, mensagens de erro/sucesso
e comportamento responsivo.

Navbar e footer: A navegacéo foi separada em assets/css/layout/navbar.css e o
rodapé em assets/css/layout/footer.css. Estes estilos controlam o logotipo,
espacamento, links, botdes, estado ativo, sombras, limites e adaptacdo a
diferentes larguras de ecra.

Formularios e tarefas: Os ficheiros  assets/css/pages/forms.css,
assets/css/pages/tasks.css e assets/css/taskDetail.css controlam formularios,
cartbes de tarefas, areas vazias, tabelas, botbes, detalhe de tarefa, imagens e
organizacao das péginas de criagdo, consulta e acompanhamento de tarefas.
Administracdo, chat e perfil: A administracdo usa assets/css/pages/admin.css,
as mensagens usam assets/css/pages/chat.css e os perfis puablicos usam
assets/css/pages/user-profile.css. Cada ficheiro concentra os estilos da respetiva
area, evitando que o CSS principal fiqgue demasiado grande.

Avaliagbes: O ficheiro assets/css/reviews.css define cartdes, estrelas,
formulérios de avaliagdo, histérico de classificacbes e adaptacdo ao modo
escuro. A cor amarela das estrelas ajuda o utilizador a reconhecer rapidamente o
sistema de classificagéo.
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Componentes reutilizaveis: Foram criados estilos separados para
componentes como o seletor de cidades, links de utilizador, modal de informacéo
e bloco do publicador da tarefa. Estes ficheiros ficam em assets/css/components
e tornam o cadigo visual mais facil de reutilizar.

Modo escuro e responsividade: O ficheiro assets/css/themes/dark.css define a
versao escura da interface com fundos #111827 e #1f2937, texto claro e realces
azulados. O ficheiro assets/css/responsive.css ajusta logétipo, navegacao,
grelhas, formularios e cartbes para ecras menores.

Biblioteca visual: O projeto usa Bootstrap para estrutura, grelha, botoes,
tabelas e componentes base, e Bootstrap Icons para icones visuais. O CSS
préprio foi usado por cima dessas bases para adaptar o estilo a identidade do
Tarefy.
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7. Funcionalidades do Utilizador

7.1. Iniciar Sessao

A péagina de inicio de sesséo permite ao utilizador entrar na aplicagdo através do nome
de utilizador e palavra-passe. A validagéo € feita em PHP, consultando a tabela users
através de prepared statements e verificando a palavra-passe com
tarefyVerifyPassword(). Quando os dados estéo corretos, o0 sistema guarda na sessao o
id, nome, email e cidade do utilizador.

K TaReRY,

Bem vindo(a)!

Entra na tua conta e continua as tuas
tarefas

Ola Amigo(a)!

Cria a seua conta e comege a trabalhar
conosco!

Palavra-passe

CRIAR CONTA

llustragéo 41- Pagina de inicio de sesséo

7.2. Criar Conta

A criacdo de conta pede nome, email, telefone, cidade, palavra-passe e confirmacgéo. O
sistema verifica duplicacdes de nome, email e telefone, valida regras de seguranca da
palavra-passe e guarda o hash com password_hash(). A interface mostra os requisitos
da palavra-passe em tempo real, ajudando o utilizador a perceber o que falta preencher
corretamente.
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d(msrv
Crie uma conta

Nome de utilizador

Bem vindo(a) de Emai
volta!

Faz login para comegar

( eazerLoG

Confirmar senha

llustracdo 42- Pagina de criacdo de conta

7.3. Pagina Inicial

A pégina inicial apresenta tarefas ativas e permite pesquisa por titulo ou descricao.
Também existem filtros por categoria, preco minimo, preco maximo e ordenacao. Cada
tarefa é apresentada num cartdo com imagem, titulo, preco, categoria e boté&o para abrir
os detalhes.

N’, TAREFY Inicioc Sobre Categorias~ Admin (. £ pap - hmfa
ENCONTRE O QUE PRECISA

PESQUISA

Explorar tarefas S resuitados

_\, Titulo ou descrigao | == Filtros

llustracéo 43- Pagina inicial e pesquisa de tarefas
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7.4. Detalhe da Tarefa

A péagina de detalhe apresenta a descrigcdo completa, imagem, preco, categoria e estado
da tarefa. Quando a tarefa pertence a outro utilizador, aparecem botdes para aceitar a
tarefa, propor outro preco ou enviar mensagem.

TA R E FY Inicio Sobre Categorias~ Admin [ £ pap -
ENCONTRE O QUE PRECISA.

criar site Ativa

Categoria: Projetos

Publicada per russe
100,00 €

[ Propor outro prego l

[ Enviar mensagem ]

Descrigao

Criar site pricipal em php.
llustracé@o 44- Pagina de detalhe de uma tarefa

7.5. Publicar Tarefa

O formulario de publicacdo permite criar uma tarefa com titulo, descricdo, preco base,
categoria e imagem opcional. O servidor valida o carregamento, aceitando apenas
imagens JPG/JPEG.
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7 TAREFY

ENCONTRE 0 QUE PRECISA

Inicio Sobre Categorias~ Admin

PUBLICAGAO

Publicar tarefa

Descreve o servigo, escolhe uma categoria e define um prego base

Detalhes da tarefa
Um titulo clarc e uma descricdo completa ajudam a tarefa a receber respostas melhores.

Titulo
Bx: Montar um armério
Descrigio

Explica 0 que precisas, onde é e qualquer detalhe importante.

({3 2 User ~ + Adicionar tarefa

Boa publicagio, resposta
melhor.

Inclui o local, horério preferido,

material necessario e o resultado
esperado.

~ Titulo especifico
~ Prego realista

~ Descricdo completa

Prego base

€ 25

7.6. Perfil

Categoria

llustracdo 45- Formulario de publicacao de tarefas

A péagina de perfil permite alterar dados da conta. O utilizador pode mudar nome, email,
cidade e palavra-passe. O sistema verifica se 0 nome ou email ja pertencem a outra
conta antes de gravar alteracdes.

# TAREFY

CONTA

Perfil

Inicio Sobre Categorias~ Admin «

Atualiza os teus dados de utilizador e define a tua localizacao.

User

user@tarefy.pt

7.7. Minhas Tarefas

e Dados pessoais
Estas informacoes aparecem associadas as tuas tarefas.

Utilizador Email
User user@tarefy.pt
Cidade
x  Braga
Seguranga

Deixa estes campos vazios para manter a palavra-passe atual

Nova palavra-passe

Nova palavra-passe

2 User v ~+ Adicionar tarefa

Confirmar palavra-passe

Confirmar palavra-passe

P o

llustracé@o 46- Pagina de perfil do utilizador

A éarea Minhas Tarefas mostra as tarefas publicadas pelo utilizador autenticado e os
respetivos estados. A pagina apresenta contadores de tarefas totais, ativas, em

execucgdo e concluidas.
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TAR E FY Inicie Sobre Categorias~ Admin .« £ pap ~
ENCONTRE O QUE PRECISA

AREA PESSOAL

Minhas tarefas

Consulta as farefos que publicaste e acompanha o estodo de coda uma.
Tetal Ativas Efn execugdo Conchidas

Teste Ativa  —————————
- | Ver detalhes

B 2500€ Publicoda em 30/06/2024

llustracéo 47- Area de tarefas publicadas pelo utilizador

7.8. Tarefas a Fazer

A &rea Tarefas a Fazer lista tarefas que o utilizador aceitou executar. Esta informagéo &
guardada na tabela task_assignments. A partir desta pagina o utilizador pode consultar
o detalhe da tarefa, abrir uma mensagem relacionada ou acompanhar se a tarefa ainda
esta em execucao ou ja foi concluida.

TAREFY Inicioc Sobre Categorias~> Admin . & pap *
ENCOMTRE O DUE PRECISA

AREA DETRABALHO
Tarefas a fazer QL Procurar tarefas

Estas sdo as tarefos que oceitaste realizar.

Total Em execugdo Conclvidas

1 1 0

Cuidar do meu filho Em cd - .
amilla | Ver detalhes |

Das 08:00 até as 10:00 .
10,00€ Publicado p

bcado por amardavidadorusse  Acsite em 30/06/2026

llustrac&o 48- Area de tarefas aceites para executar

7.9. Mensagens e Negociacao

O sistema de mensagens permite combinar detalhes e enviar propostas de preco. Cada
conversa esta associada a uma tarefa. As mensagens guardam remetente, texto, data e
preco opcional, tornando possivel negociar antes da execucéo do servico.
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TAREFY Inicio Sobre Categorias~ Admin [ & pap *
ENCOMTRE O QUE PRECISA

NEGOCIAGAD
Mensagens (2 Ver taretas |

Conversa com outros utilizodores e combina defalhes ou precos dos tarefos.

Fusso
criar site

100,00€

02/07/2026 13:54
Ola quero saber detalhes

llustragdo 49- Pagina de mensagens e negocia¢do

7.10. Concluir Tarefas e Avaliagdes

A pagina Concluir Tarefas permite ao utilizador que publicou a tarefa marcar o servico
como concluido. Quando isto acontece, o0 sistema atualiza o estado da tarefa, regista a
data de concluséo, atualiza a atribuicdo correspondente e sincroniza a encomenda
usada pelas avaliagbes.

O modulo de avaliagBes permite que os utilizadores envolvidos numa tarefa concluida
se avaliem mutuamente. As avaliacdes ficam guardadas na tabela reviews, séo
associadas a uma order e aparecem nos perfis publicos, contribuindo para a confianca
dentro da plataforma.

TAREFY Inicio Sobre Categorias~ Admin [ & pap -
ENCONTRE 0 QUE PRECISA

GESTAD DE TAREFAS
Concluir tarefas [ = Minhas taretas |

Marca como concluidas as tarefas que ja foram resolvidas.

|| Teste Aiva
| Ver detalhes |

Compras

Testel
N
= 2500€

Publicada em 307062026

llustracéo 50- Pagina de conclusao de tarefas
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TAREFY

ENCOMTRE 0 OUE PRECIEA.

0 teu perfil

ANALIACAD MEDIA

5.0/5

RECEBIDAS
1

ENVIADAS
1

PENDENTES
1

TAREFAS CONCLUNDAS

TAREFY

ENCONTRE 0 QUE PRECISA.

Inicie Sobre Categorias~

Avaliagdes pendentes

£ russo -

#walio os utilizodores com guem trabalhaste em farefas concluidas.

Chefe de Sushi

Awclior: gykinha come eu de curiose

Avaliagio ™

Clica noes estrelos para gwvolior de 10 5.

Comentario *

Pouca quulidudel

Minimao de 10 corocteres.

Enwiar avaliagio

Avaliagdes recebidas

llustracé@o 51- "Avaliacdes Pendentes"

Inicia Sobre Categorias~

COMUNIDADE

Avaliagdes

Gere as avaliagfes das tarefas concluidas e ocompanha a tua reputagdo.

O teu perfil

AVALIACAD MEDIA

5.0/5

RECEBIDAS
1

ENVIADAS
1

PENDENTES
o

TAREFAS CONCLUIDAS

Avaliagdes recebidas

Minhas tarefas

O que os cutros utilizodores dizem sobre o feu trabalhe.

User @&

Maontar movel

feito rapido

1/ 06/2026

Avaliagdes enviadas

Podes corrigir ov actualizar uma ovaliagio que ja enviaste.

Montar movel

Avolioste: User @
/062026

llustragédo 52- Pagina de avaliacdes
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7.11. Avaliacdes e Confianca entre Utilizadores

Depois de uma tarefa ser marcada como concluida, o publicador e o executante podem
deixar uma avaliacdo um ao outro. A classificacdo € registada numa escala de uma a
cinco estrelas e pode incluir um comentario. As avaliacbes recebidas ficam visiveis no
perfil pablico do utilizador, ajudando outras pessoas a perceber a sua experiéncia dentro
da plataforma.

N TAREFY Inicio Sobre Categorias~ Admin ¢ Zopwp- umfa

® russo © Enviar mensagem
B Aveire B ltarefas concluidas

Avaliagdes (1)

User @
Menlarmerel

feito rapido
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8. Ferramentas de Administrador

Foi adicionada uma area de administracdo ao projeto. Como a base de dados original
ndo tinha uma coluna prépria para permissodes, foi criada uma verificagdo por lista de
utilizadores administradores no ficheiro inc/helpers/adminAuth.php. A lista pode ser
configurada através da variavel de ambiente TAREFY_ADMIN_USERS; por defeito, os
nomes Admin e admin tém acesso a administragéo.

A administracdo foi integrada na navegacdo principal. Quando o utilizador tem
permissdes, aparece a aba Admin no menu. O painel mostra métricas, categorias,
tarefas, utilizadores, utilizadores verificados e avaliacfes.

4
TARE FY Inicio Sobre Categorias~ Admin (3 2 User ~ ~+ Adicionar tarefa
ENCONTRE 0 QUE PRECISA

BACKOFFICE

- - ~ 3
Administracao [ 5 Versite
Gestéo geral de utilizadores, categorias e estado das tarefas publicadas no Tarefy

Utilizadores Categorias Tarefas Ativas Em execugdo Concluidas
CONTEUDO PUBLICACOES RECENTES
Categorias Tarefas
TAREFA ESTADO PRECO  GESTAO
Mova categoria —
i 25,00 ]
Trar_“"_“"f de secretaria Ativa Ativa v | Atualizar |
CATEGORIA | Transporte - Daniel Kucheryavenko € l—
i i 20,00
Casa e bricolage | Guardar | Explicacao de matematica Concluida Conclufda v | Atvalizar |
— Explicacoes - User € —
Explicacoes [ Guardar | - 30,00 I
— c“Th' relva do jardim Ativa . Ativa v | Atualizar |
ardinagem - User —

Jardinagem | Guardar |
Formatar computador

35.00

Figura 2 - Area de administracdo do site

8.1. Acesso ao Painel

O acesso é validado pela fungéo isCurrentUserAdmin(). Caso o utilizador ndo esteja
autorizado, a pagina apresenta uma mensagem de erro e ndo mostra os dados
administrativos. As acdes do painel usam token de sessdo para impedir submissées
acidentais ou n&o autorizadas.

8.2. Gestao de Categorias

* Adicionar novas categorias.
» Editar o nome de categorias existentes.
* Apagar categorias que ainda ndo tenham tarefas associadas.

8.3. Gestao de Tarefas

¢ Consultar tarefas recentes.
* Ver o estado atual de cada tarefa.
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» Alterar estado para ativa, em execucdo ou concluida.
* Atualizar também a tabela de atribuicdes quando necessario.

8.4. Gestao de Utilizadores

» Consultar utilizadores recentes.
* Ver emall, telefone, cidade e nimero de tarefas publicadas.
» Marcar utilizadores como verificados.
* Remover a verificagdo quando necessario.
Repor a palavra-passe de um utilizador com validagdo de seguranca.

8.5. Operacgbes e Organizacao do Painel

O painel foi organizado para permitir uma consulta rapida do estado geral da plataforma.
Os contadores mostram utilizadores, categorias, tarefas, estados de execucdo e
avaliacOes. Nas areas de gestdo, o administrador pode pesquisar informagédo, atualizar
estados, gerir categorias e verificar utilizadores, mantendo as operag¢des separadas por
seccoes.
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. Seguranca e Validacao

e A seguranca foi considerada em varias partes do projeto. A aplicacdo usa
sessdes PHP para proteger paginas internas, tokens de sessao para a¢des
sensiveis e prepared statements nas consultas principais, reduzindo o risco de
injegéo SQL.

e As palavras-passe novas sao guardadas com password_hash() e verificadas
com password_verify(). Para ndo bloquear contas antigas, o helper de
autenticagdo também reconhece hashes SHAL legados e faz rehash automético
depois de um login bem-sucedido.

¢ Na criacdo de conta existe validacdo de campos obrigatoérios, duplicacéo de
nome, email e telefone, confirmagéo de palavra-passe e regras minimas de
complexidade. No carregamento de imagem existe validagéo do ficheiro com
getimagesize(), MIME type e extenséo, aceitando apenas imagens JPG/JPEG.

e Protecao de paginas com sessao.

e Prepared statements em consultas SQL.

e Tokens de sesséo para agOes de tarefas, chat, avaliacdes e administracao.

e password_hash(), password_verify() e rehash automatico de hashes antigos.

e Validacdo de palavra-passe no registo e na reposicao feita pelo administrador.

e Validacdo de imagens enviadas pelo utilizador.

o Separacao de permissdes para administracao.
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10. Testes Realizados

Além dos testes manuais, foi feita validacéo de sintaxe aos ficheiros PHP com php -I. A
validacao foi executada nos 34 ficheiros PHP do projeto e ndo apresentou erros.

Teste ‘ Resultado

Login com credenciais validas Sessdao criada e redirecionamento para
index.php.

Login com dados invalidos Mensagem de erro apresentada sem criar
sessao.

Criacéo de conta Validacdo de campos, duplicacdes e regras

de palavra-passe.

Acesso a pagina inicial Pagina carregada com tarefas, pesquisa,
filtros e ordenacéo.

Publicacéo de tarefa Formuléario apresentado, imagem JPG
validada e tarefa guardada na base de
dados.

Detalhe da tarefa Dados completos apresentados com agdes

adequadas ao utilizador.

Aceitar tarefa Registo em task_assignments criado e
estado atualizado para em execucgao.

Concluir tarefa Estado atualizado para concluida e
encomenda sincronizada para avaliagdes.

Sistema de mensagens Conversa criada, mensagem guardada e
proposta de preco registada.

Sistema de avaliagdes Avaliagbes associadas a orders e
apresentadas nos perfis.

Painel Admin Métricas, categorias, tarefas, utilizadores,
verificagcdes e reposicdo de palavra-passe
carregadas.

php -I em 34 ficheiros PHP Sem erros de sintaxe.

Selecao de cidades Pesquisa apresentada num seletor

compacto; a escolha de Almada guardou
corretamente o city_id 24.

API de cidades Endpoint testado com resposta JSON e
sincronizacdo de 308 municipios
portugueses na tabela cities.

Perfil sem mudanca de password Alteracdes de nome, email e cidade
guardadas sem obrigar o utilizador a alterar
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Teste ‘ Resultado

a palavra-passe.

Relacbes da base de dados Validadas 17 foreign keys entre
utilizadores, tarefas, mensagens,
encomendas, avaliacdes e recuperacao de
palavra-passe.

Teste automatico de avaliacdes Fluxo de aceitacdo, concluséo e avaliacdes
mutuas executado com sucesso através do
ficheiro tests/reviews_flow_test.php.
Validacao JavaScript Ficheiros de interface validados com node -
-check, sem erros de sintaxe.

Tabela 6 - Testes funcionais e validacfes realizadas

10.1. Ambiente de Teste e Resultados

Os testes foram realizados num ambiente local com PHP e MySQL/MariaDB, recorrendo
ao browser para validar a interface e ao PHP CLI para verificar a sintaxe dos ficheiros.
Para os fluxos mais sensiveis foram usados dados temporarios, removidos no final dos
testes, de forma a confirmar a criacdo de registos, a atualizacdo de estados e a
consisténcia das relagdes sem alterar os dados principais da aplicacgéo.

Além dos testes manuais, foi executado um teste automético do sistema de avaliagtes.
Este teste confirmou a criagdo de uma tarefa, a aceitagdo por outro utilizador, a
conclusao, a criacdo da encomenda associada e o registo de avaliagcbes mutuas. Os
resultados detalhados foram acrescentados a Tabela 6.
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11. Dificuldades Encontradas

Uma das dificuldades foi gerir diferentes estados das tarefas. Uma tarefa pode estar
ativa, em execucgédo ou concluida, e os botdes apresentados mudam conforme o
utilizador seja o dono, o executante ou apenas um visitante autenticado.

Outra dificuldade foi criar uma area de administracéo sem alterar demasiado a légica
existente. A solucdo encontrada foi usar uma lista de administradores no codigo, permitir
configuracao por variavel de ambiente e proteger as acdes com token de sesséo.

Também foi necessério organizar melhor o projeto, separando funcionalidades por
ficheiros dentro da pasta inc/pages e por helpers dentro de inc/helpers, para evitar que o
index.php ficasse demasiado grande e dificil de manter.

A evolucao da base de dados exigiu cuidado especial, porque foi preciso manter
compatibilidade com tabelas antigas, adicionar atribuicbes de tarefas, conversas e
avaliagdes, e garantir que os estados ficassem sincronizados entre jobs,
task_assignments e orders.

Outra dificuldade foi a normalizacdo de passwords: o projeto passou a usar
password_hash(), mas manteve suporte para SHA1 legado para que contas ja
existentes continuassem a conseguir iniciar sessao.

A escolha de cidades foi outra situacao que exigiu varios ajustes. Uma lista simples com
muitos municipios podia tornar o formulario pouco pratico, enquanto uma caixa de
pesquisa separada criava demasiado espacgo visual. A solugéo final foi um seletor
compacto: a pesquisa s6 aparece quando o utilizador abre a lista, mantendo o
formulario limpo e permitindo encontrar rapidamente a cidade pretendida.
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12. Melhorias Futuras

e Criar uma coluna role ou is_admin na tabela users para substituir a lista de
administradores no cédigo.

¢ Implementar recuperacao de palavra-passe completa usando a tabela
password_resets e envio de email.

¢ Criar notificacdes de novas mensagens, propostas e avaliacdes pendentes.

e Melhorar paginacéo, pesquisa e filtros na administragao.

e Expandir a aplicacdo movel ligada aos endpoints da pasta api/mobile.

¢ Adicionar sistema de denuncia ou moderacédo de tarefas e utilizadores.

e Melhorar tratamento de acentuacao e codificacdo em todos os ficheiros PHP e
templates.

e Criar mais testes automatizados para login, tarefas, mensagens, administragéo e
API movel.

e Adicionar suporte a mais formatos de imagem, mantendo validagdo segura no

servidor.
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13. Conclusao

O projeto Tarefy permitiu desenvolver uma aplicacdo web funcional, com ligacdo a base
de dados e vérias funcionalidades Uteis. A plataforma permite criar contas, publicar
tarefas, pesquisar servicos, aceitar tarefas, concluir tarefas, enviar mensagens, negociar
precos, avaliar utilizadores e gerir informacéo através de uma area administrativa.
Durante o desenvolvimento foram aplicados conhecimentos de PHP, MySQL, HTML,
CSS e JavaScript, bem como ferramentas e bibliotecas de apoio como Bootstrap e
Bootstrap Icons. A organiza¢do modular do projeto, por paginas, helpers, configuracdes
€ recursos estaticos, tornou a aplicacdo mais simples de manter e de evoluir.

Apesar de ainda existirem melhorias possiveis, o resultado final corresponde ao objetivo
principal: criar uma plataforma simples para aproximar pessoas que precisam de ajuda
em tarefas de utilizadores disponiveis para as realizar, com autenticacdo, comunicagao,
gestao de estados, administracdo e mecanismos de confianca através de avaliacfes e
perfis publicos.
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14. Manual Pratico de Utilizacao

Esta seccao descreve a utilizacdo normal do Tarefy do ponto de vista de quem entra na
plataforma. N&o substitui o codigo nem os testes técnicos, mas mostra como cada
funcionalidade aparece no ecra e qual o resultado esperado em cada passo.

14.1. Criar uma conta

O primeiro passo € abrir a pagina de criagdo de conta. O utilizador preenche os dados
pessoais, escolhe a cidade e define uma palavra-passe que respeite 0s requisitos de
seguranca apresentados no formulario.

Antes de guardar, o sistema verifica se ja existe um utilizador com o mesmo nome,
email ou telefone. Quando os dados sdo validos, € criada uma conta e a palavra-passe
€ guardada como hash.

Resultado esperado: O formulario valida os campos obrigatorios.

A conta fica pronta para iniciar sessao.

4

oK TAREEY,
Criar conta

Bem-vindo(a) de
volta!

Faz login para comegar

Satarsing
FAZER LOGIN

llustragéo 53- Criagéo de conta na plataforma Tarefy
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15.2. Iniciar sessao

Depois de criar a conta, o utilizador inicia sessdo com o nome de utilizador e a palavra-
passe. A aplicacdo valida as credenciais e cria uma sessdo apenas quando a
autenticacdo é bem-sucedida.

Se os dados estiverem incorretos, € mostrada uma mensagem de erro sem revelar
informacdo sobre a existéncia de outras contas. Se estiverem corretos, o utilizador é
encaminhado para a area principal da plataforma.

Resultado esperado: As credenciais sao verificadas no servidor.
O utilizador autenticado € encaminhado para o inicio.

K TARERY.
Bem-vindo(a)!

Entra na tua conta e continua as tuas

tarefas

Ola Amigo(a)!

Cria a tua conta e comega a trabalhar
connosco!

CRIAR CONTA

ENTRAR

llustragdo 54- Inicio de sessao na aplicagéo
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15.3. Explorar tarefas

Na péagina inicial € possivel consultar as tarefas ativas publicadas por outros
utilizadores. Cada cartdo apresenta a informacdo essencial e permite abrir o detalhe
guando € necessario perceber melhor o servi¢o pedido.

A pesquisa por texto facilita a procura de tarefas especificas e os filtros permitem limitar
0s resultados por categoria ou intervalo de preco.

Resultado esperado: As tarefas ativas sdo apresentadas em cartdes.
A pesquisa reduz a lista de resultados.

4
TAREFY Inicio Sobre Categorias~ & russol ~ + Adicionar tarefa
NCONTRE 0 OUE PREC

Tarefy

PESQUISA

Explorar tarefas 5 resuttados

o

llustragdo 55- Exploracéo de tarefas na pagina principal
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15.4. Utilizar pesquisa e filtros

A pesquisa aceita palavras relacionadas com o titulo ou a descricédo da tarefa. Os filtros
complementam a pesquisa e permitem selecionar uma categoria ou definir valores

minimos e maximos de preco.

Estas opc¢des nédo alteram os dados guardados na base de dados. Servem apenas para

adaptar a lista de tarefas ao que o utilizador procura naquele momento.

Resultado esperado: O utilizador pode pesquisar por texto.
Os filtros ajudam a encontrar tarefas adequadas.

TAREFY Inicio  Sobre Categorias~ i - ([

PESQUISA

Explorar tarefas

O o507 deeriens

Categoria

Todas

Preco minimo

Ordenar

Mais recentes

criar site T

100.00€

Viogens

Ver detalhes Ver detalhes | Ver detaines ‘

llustragdo 56- Pesquisa e filtros disponiveis na pagina inicial
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15.5. Publicar uma tarefa

Para publicar uma tarefa, o utilizador indica um titulo claro, uma descricdo completa, o
preco base e a categoria. Pode também anexar uma imagem que ajude a explicar o

servico que pretende.

7

Quando o formulario é submetido, o servidor valida os dados e guarda a tarefa
associada ao utilizador autenticado. A nova publicacdo fica disponivel para consulta na
area pessoal e na pagina inicial.

Resultado esperado: A tarefa fica associada ao utilizador que a publicou.
A imagem é opcional e é validada antes de ser guardada.

I;ﬁblimr tarefa

ﬁ Detalhes da tarefa

Tieula

Daseripia

Frage bass

Inicio  Sobre  Categorias=  Admin E Admin @ - =+ Adicionar tanefa

Boa publicagao, resposta
melhor.

Titulo especifico
Prego realista

Descrigdo completa

Caregorla

Escolher imagem JPG

+ Publicar tarefa

llustragdo 57- Formulario atual de publicagdo de tarefa
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15.6. Consultar o detalhe e aceitar uma tarefa

Ao abrir uma tarefa, o utilizador consegue consultar a descricdo completa, a categoria, 0
preco e a imagem publicada. Se a tarefa pertencer a outra pessoa e ainda estiver ativa,
ficam disponiveis acfes relacionadas com a execu¢do ou a comunicacao.

Quando a tarefa € aceite, o0 sistema cria uma atribuicdo e altera o estado para indicar
gue o servico estd em execucdo. A tarefa deixa de estar disponivel para ser aceite por
outros utilizadores.

Resultado esperado: Apenas tarefas de outros utilizadores podem ser aceites.
A aceitacdo cria um registo na tabela task_assignments.

TAREFY Inicio  Sobre Categorias ~ & russol ~
EACINTRE § OLL PRLCISA

Chefe de Sushi
150,00 €

[ Enviar mensagem l

Descricao

Necessito de um chefe de sushi profissionsl para um casamento,

llustragdo 58- Detalhe de tarefa com ac¢des de aceitagéo e contacto
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15.7. Comunicar e negociar

A area de mensagens permite trocar informagéo sem sair da plataforma. Cada conversa
estd associada a uma tarefa, evitando que os assuntos de servi¢os diferentes figuem
misturados.

Quando necessario, uma mensagem pode incluir uma proposta de prego. Desta forma,
as duas partes podem chegar a um acordo antes de concluir a tarefa.

Resultado esperado: Cada conversa pertence a uma tarefa concreta.

As mensagens podem conter propostas de preco.

4
TAR E FY Inicio Sobre Categorias> Admin (& & User ~ =+ Adicionar tarefa

ENCONTRE 0 QUE PRECISA

NEGOCIACAQ

Mensagens QU Ver tarefas

Conversa com outros utilizadores e combina detalhes ou pregos das tarefas.

Miguel Costa
; 35,00 €

Formatar computador portatil

Perfeito. Trago o port?til e confirmamos os programas necess?rios.

01/06/2026 10:00

Ana Silva 45.00 €
Montar arm?rio no quarto '

. 01/06/2026 10:00
Posso montar o armzrio por 40 euros se tiver o manual dispon?vel.

llustracédo 59- Mensagens e negociacao associadas a uma tarefa
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15.8. Atualizar o perfil

No perfil, o utilizador pode alterar o nome, email ou cidade. A palavra-passe s6 é
alterada quando os dois campos de seguranca sao preenchidos e coincidem, evitando
mudancas acidentais.

A cidade é escolhida através de um seletor compacto. Ao abrir o campo, é possivel
pesquisar na lista sem ocupar espaco permanente no formulario.

Resultado esperado: Nome, email e cidade podem ser atualizados sem alterar a
palavra-passe.

A cidade escolhida é guardada pelo respetivo identificador.

« TAREFY Inicioc Sobre Categorias ~ . & russo - mm‘l-a
ENCOMTRE 0 QUE PRECISA

CONTA
Pe I"['I I = Minhas tarefas
Atualiza os teus dodos de utilizador e define o tua localizagdo
° Dados pessoais
P E:fos informagies aparecem associodas és fuas farefas.
Utilizador Email
russo
aniel_cruglikegmail.com russo daniel.cruglik@gmail.com
Cidade
Avairo ~

@ Segurancga

Deixa estes compos vazies para monter o palavro-posse atual.

Hova palavra-passe Confirmar palavra-passe

MNowva palovra-posse Confirmar palovra-passe

~ Guardar alteragtes

llustragéo 60- Atualizacdo de dados do perfil
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15.9. Concluir e avaliar uma tarefa

Depois de o servigo estar terminado, a tarefa pode ser marcada como concluida. Esta
acado atualiza os estados relacionados e permite que os participantes deixem uma
avaliacao.

A avaliacao inclui estrelas e comentério. Ao guardar, fica disponivel no perfil pablico do
utilizador gue recebeu a classificacao.

Resultado esperado: As avaliacbes s6 estdo disponiveis em tarefas concluidas.

Cada participante pode avaliar a outra pessoa uma vez por contratacao.

15.10. Utilizar o painel de administragéo

O painel de administracéo esta disponivel apenas para utilizadores autorizados. A partir
desta area é possivel observar métricas da plataforma e gerir categorias, tarefas,
utilizadores verificados e avaliagfes.

As operagfes administrativas sdo protegidas por validacdo de sessdo e token. Assim,
acbes como mudar um estado ou apagar uma categoria ndo ficam acessiveis a
utilizadores comuns.

Resultado esperado: O acesso € limitado a utilizadores autorizados.
O painel organiza acdes de gestao por secgoes.

16. Validacao e Testes Detalhados

A validacao foi tratada como parte do desenvolvimento e ndo apenas como uma tarefa
final. Cada fluxo importante foi testado com dados validos e invalidos, verificando o que
aparece no ecra, o que é guardado na base de dados e se a aplicagcdo mantém o
comportamento esperado depois de uma alteracéo.

16.1. Testes de autenticacéo e sessao

Foram testados logins com credenciais corretas, credenciais incorretas e paginas
internas sem sessdo ativa. O objetivo foi confirmar que o sistema cria sessao apenas
depois de validar a palavra-passe e bloqueia o acesso a areas privadas quando o
utilizador ndo esté autenticado.

Também foi verificado o comportamento de palavras-passe antigas. Quando uma conta
ainda tem um hash legado, o sistema aceita a autenticacdo e atualiza o hash depois de
um login bem-sucedido.

Resultado: os cenarios principais foram executados sem erros bloqueadores.
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16.2. Testes de formularios e validacdes

Os formularios de criagdo de conta, perfil e publicacdo de tarefas foram testados com
campos vazios, emails invalidos, palavras-passe diferentes, nomes duplicados e
imagens ndo permitidas. Estes testes garantem que a validacdo no servidor ndo
depende apenas do que aparece no browser.

No perfil foi confirmado que a palavra-passe é opcional. O utilizador consegue alterar
dados pessoais sem preencher a &rea de seguranca, mas se decidir alterar a palavra-
passe tem de confirmar o novo valor.

Resultado: os cenérios principais foram executados sem erros bloqueadores.

16.3. Testes de tarefas, estados e atribuicdes

Foram testadas a publicacdo de tarefas, a aceitacdo por outro utilizador, a atualizacéo
do estado e a visualizagdo nas areas pessoais. Uma tarefa ativa passa a estar em
execucgdo quando é aceite e deixa de poder ser atribuida a outro utilizador.

A conclusdo foi validada para garantir que o0s estados das tabelas jobs,
task_assignments e orders ficam sincronizados. Este ponto foi importante porque
envolve vérias tabelas relacionadas.

Resultado: os cenarios principais foram executados sem erros bloqueadores.

16.4. Testes de mensagens, propostas e avaliagdes

As conversas foram testadas a partir do detalhe de uma tarefa. Foi confirmada a criacdo
da conversa, o envio de mensagens, o registo da data e a associagdo correta ao
remetente e a tarefa respetiva.

O fluxo de avaliagfes foi validado de ponta a ponta atraves de um teste automatico. O
teste cria dados temporérios, simula a aceitacdo e concluséo da tarefa, regista as duas
avaliacGes e remove 0s registos de teste no final.

Resultado: os cenarios principais foram executados sem erros blogueadores.

16.5. Testes de administracéo, API e base de dados

No painel administrativo foram testadas acdes de categorias, atualizagdo de estado de
tarefas, verificacdo de utilizadores e reposicdo de palavra-passe. Todas as acles
confirmam a permissdo do utilizador e validam o token de sessdo antes de alterar
dados.

A APl de cidades foi testada através de pedidos JSON. A resposta devolve os
municipios disponiveis e a aplicagdo mantém a lista sincronizada com a tabela cities.
Também foram verificadas as relacbes da base de dados para confirmar que nao
existem referéncias a utilizadores ou tarefas inexistentes.

Resultado: os cenérios principais foram executados sem erros bloqueadores.
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17. DecisGes Técnicas e Justificacao

Ao longo do projeto foram tomadas varias decisdes técnicas para manter a aplicacdo
simples de utilizar e, ao mesmo tempo, mais féacil de manter. As decisbes seguintes
explicam algumas das opcdes que tiveram mais impacto na organizacao final do Tarefy.

17.1. Organizacao por paginas e helpers

Em vez de concentrar toda a légica no index.php, as paginas foram separadas na pasta
inc/pages e as funcgbes reutilizaveis foram colocadas em inc/helpers. Esta divisdo
permite encontrar mais facilmente o cddigo relacionado com autenticagdo, chat,
avaliacles, tarefas ou administracao.

Esta decisao foi mantida porque reduz duplicacdo de cédigo, melhora a consisténcia do
sistema e facilita a evolugéo futura da plataforma.

17.2. Base de dados relacional

A utilizacdo de chaves estrangeiras garante que as ligagbes entre tabelas fazem
sentido. Uma mensagem n&o pode existir sem conversa, uma avaliagdo ndo pode existir
sem encomenda e uma tarefa tem de estar associada a um utilizador e a uma categoria
validos.

Esta decisao foi mantida porque reduz duplicacdo de cddigo, melhora a consisténcia do
sistema e facilita a evolugéo futura da plataforma.

17.3. Protecé&o de palavras-passe

As palavras-passe ndo sd8o guardadas em texto simples. A aplicacdo usa
password_hash() para criar o hash e password_verify() para validar o acesso. O suporte
temporario a hashes antigos foi mantido apenas para nao bloquear utilizadores que ja
existiam antes da atualizacdo de seguranca.

Esta decisao foi mantida porque reduz duplicacdo de cddigo, melhora a consisténcia do
sistema e facilita a evolucao futura da plataforma.

17.4. Interface e responsividade

A interface utiliza Bootstrap como base e estilos préprios organizados por componentes
e paginas. A preocupacao principal foi manter os formularios legiveis, os botdes claros e
a navegacao utilizavel em ecréds mais pequenos, sem perder informacao importante.

Esta deciséo foi mantida porque reduz duplicagdo de cédigo, melhora a consisténcia do
sistema e facilita a evolugéo futura da plataforma.

17.5. APl e reutilizacédo de dados

A criacdo de endpoints JSON permite reutilizar dados fora da pagina HTML tradicional.
O caso das cidades mostra esta vantagem: a mesma informagdo pode servir o
formulario web e futuros clientes, como a aplicacdo mével prevista no projeto.

Esta decisdo foi mantida porque reduz duplicacdo de cddigo, melhora a consisténcia do
sistema e facilita a evolucéo futura da plataforma.
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Anexos

Nesta seccao sdo apresentados excertos de cddigo importantes para compreender o
funcionamento do projeto. Os excertos ndo substituem o cédigo completo, mas mostram
partes relevantes da ligacdo a base de dados, autenticacdo, navegacdo modular,
permissdes, administracao e métricas do painel.

Anexo A — Ligacao a base de dados

A ligacdo a base de dados esta concentrada num unico ficheiro. A configuracéo |é
variaveis de ambiente e define o charset UTF-8, evitando que as restantes paginas
tenham de repetir a mesma légica.

function createDbConnection(bool $stopOnError = true): ?mysgli

{

loadEnvFile( DIR . "/../.env");

¢$servername = dbEnv("TAREFY_DB_HOST", "localhost");
$username = dbEnv("TAREFY_DB_USER", "root");
$password = dbEnv("TAREFY DB PASS", "");

$dbname = dbEnv("TAREFY DB NAME", "tarefy");

$connection = @new mysqgli($servername, $username, $password, $dbname);

catch (Throwable $exception) {
if ($stopOnError
die("Connection failed:

. $exception->getMessage());

return

f ($connection->connect error) {
$stopOnError

die("Connection failed: . $connection->connect_error);

llustragdo 61- Ligacao a base de dados e leitura da configuracao.

TAREFY_DB_HOS5T=infoaee.pt
TAREFY_DB_USER=dkucheryavenko
TAREFY DB _PASS=sistemas

TAREFY DB _NAME=2326_ dkucheryavenko

llustragéo 62 - Ficheiro .env
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Anexo B — Login e criacdo da sesséo

O inicio de sesséo consulta o utilizador através de uma query preparada, valida a
palavra-passe e cria a sessdo usada nas areas protegidas da plataforma.

<?php
session_start();
require_once _ DIR__ . "/config/db.php";

require_once _DIR__ . '/inc/helpers/passwordHelpers.php';

$user = filter_ input(INPUT_POST, 'user’, FILTER_SANITIZE_SPECIAL_CHARS);

$pass = filter_input(INPUT POST, 'pass’, FILTER_SA

$stmt = >prepare('SELECT id, name, email, city id, password FROM users WHERE name = ? LIMIT 1');
ram('s’', $user);
$stmt->execute();

$result = $stmt->get result();

exit();

llustragdo 62- Validagéo de credenciais e criacao da sesséo

Anexo C — Navegacdo modular no index.php

O ficheiro index.php funciona como ponto central da aplicagdo. O médulo pedido na
navegacao determina qual a pagina interna que é carregada.

* index. php
h ($module) {
ase 'perfil':

__DIR__ . '/inc/pages/perfil.php';

case 'home':

/home. php' ;

/minhasTarefas.php";

/admin.php*;

ews " :

lude _DIR__ . pages/reviews.php';

break;

llustracdo 63- Navegacdo modular para as paginas da aplicagdo
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Anexo D — Controlo de permissdes de administrador

As operacdes administrativas verificam primeiro a autorizacdo do utilizador. Além desta
confirmacao, é utilizado um token de sessao para validar cada acdo enviada pelo painel.

function ta
{
g$configuredUsers = getenv( ' TAREFY_ADMIN USERS");

function isCurrentu:

7
1

function en T
{
{

$_SESSTON[ ‘admin_action_token'] = binzhex(random_bytes(16));

llustracdo 64- Verificacdo de permissdes e token de administracao

Anexo E — Métricas do painel de administracao

As métricas do painel sao calculadas através de consultas simples a base de dados.
Estes valores permitem perceber rapidamente a quantidade de tarefas, utilizadores e
avaliacdes existentes.

$stats = [
‘users' => adminCount($conn, 'SELECT COUNT(*) FROM users'),
‘verifiedusers"' dminCount($conn, 'SELECT COUNT(* OM users WHERE verified = 1'),
conn, 'SELECT COUNT(*) FR

WHERE status = ‘ativa

s WHERE status = 'em_exe:

completedTasks S COoU * OM jobs WHERE status = 'c

‘reviews' => adminCount($conn, 'SELECT COUNT(*) FROM reviews'),

llustragdo 65- Consultas usadas para calcular as métricas administrativas.
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Anexo F — Seletor compacto de cidades

O cdbdigo seguinte mostra a criacdo do seletor pesquisavel utilizado nos formularios de
registo e perfil. A lista é apresentada apenas quando o utilizador abre o campo, evitando
ocupar espago permanente na pagina.

yPicker.js

(functien () {

function normalizeTe

.trim()

caleLowercase('pt-PT")

holder = 'Pesq

tattribute('role', 'li

select.classList.add( 'city-picker-native');

select.required = false;

llustracdo 66- Excerto do codigo do seletor compacto de cidades

Anexo G — Seguranca de palavras-passe

Este excerto apresenta as fungfes usadas para criar hashes de palavras-passe, validar
credenciais e identificar hashes antigos que precisam de atualizag&o apdés o login.

<?php
function tarefyHashPassword(string

$info = password_get_info($storedHash);

8& hash_equals(strtolower($storeddash), shai($password));

llustragdo 67- Excerto do codigo de protecao de palavras-passe
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Anexo H— API de cidades

O endpoint devolve dados em JSON e permite manter a lista de cidades sincronizada
com 0S municipios portugueses. A resposta € preparada para poder ser utilizada tanto
pelo site como por outros clientes.

?php
define('TAREFY_DB_RETURN_NULL ON_ERROR', true);

require_once _ DIR__ . "/../ ig/db.php';

header('Content-Type: application/json; charset=utf-8");

function send

{
http_response_code($statuscode);
echo json_encode($payload, JSON_UNESCAPED_UNICODE);
exit();

function getlocalcCityCount(mysqli $conn): int
{
¢result = $conn->query('SELECT COUNT(*) AS total FROM cities');

$row = $result ? $result->fetch_assoc() : null;

llustracdo 68- Excerto do cédigo da API de cidades

Anexo | — Controlo de permissdes administrativas

O painel de administracdo verifica se o utilizador tem autorizacdo e protege as acdes
com um token de sesséo. Esta validagdo impede que operagbes administrativas sejam
executadas por utilizadores nédo autorizados.

adninAuth. php

<?php
function tarefyAdminusers(): array

{

g$configuredusers = getenv( ' TAREFY_ADMIN USERS');

function ensureAdminToken(): voic

{

$_SESSTON[ ‘admin_action_token'] = binzhex(random_bytes(16));

llustracéo 69- Excerto do cadigo de controlo administrativo
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Anexo J - Documentacdo dos Chats

A funcionalidade de chat permite que os utilizadores comuniquem entre si sobre uma
determinada tarefa. Através deste sistema, é possivel esclarecer davidas, combinar
detalhes do servico e negociar precos de forma simples e organizada.

Cada conversa esta associada a uma tarefa especifica. Quando um utilizador decide
enviar uma mensagem sobre uma tarefa, o sistema verifica se ja existe uma conversa
entre esse utilizador e o criador da tarefa. Se ja existir, essa conversa é aberta. Caso
contrério, € criada uma nova conversa. Assim, evita-se que existam varias conversas
repetidas sobre a mesma tarefa entre os mesmos utilizadores.

As conversas e mensagens sdo guardadas na base de dados. A tabela
task_conversations guarda as informacdes principais da conversa, como a tarefa
associada, o utilizador interessado, o dono da tarefa e as datas de criagcéo e
atualizacdo. J4 a tabela task_messages guarda as mensagens enviadas, o utilizador
gue enviou cada mensagem, a data de envio e, caso exista, uma proposta de preco.

O sistema também garante que apenas os utilizadores envolvidos na conversa podem
aceder ao chat. Antes de mostrar ou enviar mensagens, € feita uma verificagdo para
confirmar se o utilizador autenticado faz parte daquela conversa. Se nao tiver
permissao, 0 acesso é recusado.

Na pagina das mensagens, o utilizador consegue ver todas as suas conversas
organizadas pela mais recente. Ao abrir uma conversa, séo apresentadas todas as
mensagens por ordem cronoldgica, permitindo acompanhar facilmente o histérico da
negociagdo. As mensagens enviadas pelo préprio utilizador aparecem de forma
diferente das mensagens recebidas, tornando a leitura mais clara.

Para além das mensagens de texto, o chat também permite enviar propostas de preco.
Esta funcionalidade é til guando o utilizador quer sugerir um valor diferente para
realizar a tarefa. Sempre que uma nova mensagem € enviada, a conversa é atualizada
automaticamente e passa a aparecer no topo da lista de mensagens.

Desta forma, o sistema de chats torna a comunicac¢ao entre os utilizadores mais pratica,
segura e organizada, ajudando no processo de negociagao e realizagcdo das tarefas.
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function getOrCreateTaskConversation(m 1i $conn, int $jobId, int $requesterId, str &$error): ?int
{

if (lensureChatTables($conn)) {
$error = ‘error’;
return null;

if (function_exists(ensurelWorkTables') && lensurelWorkTables($conn))
$error = 'error';

return null;

$stmt = $conn->prepare(”
SELECT j.job_id, j.provider_id, j.status, a.worker_id
FROM jobs j
LEFT JOIN task_assignments a ON a.job_id = j.job_id AND a.worker_id = ?
WHERE j.job_id = ?
AND (j.status = 'ativa' OR a.worker_id IS NOT NULL)
LIMIT 1

if (l$stmt) {
$error = ‘error’;
return null

L

llustragdo 70- Excerto de cadigo da funcionalidade da conversa

$stmt->bind_param(“ii", $requesterld, $jobId);
$stmt->execute

$result = $stmt->get_resul

$job = $result->fetch_asso

$stmt->close();

if (1%job) {
f$error = "invalid’;
return null;

$providerId = it) $job[ ‘provider_id'];
if ($providerId === $requesterId) {
ror = "own_task"';

$stmt = $conn->prepare(™
INSERT INTO task conversations (job
VALUES (?, 2, ?, NOW(), NOW())
ON DUPLICATE KEY UPDATE updated at = updated at

, requester id, provider id, created at, updated at)

if (1$stmt) {
f$error = "error’;

llustragcdo 71- Continuacdo do excerto de cédigo da funcionalidade da conversa
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Webgrafia

« PHP. Documentacao oficial do PHP. Disponivel em:
https://www.php.net/docs.php
PHP. Documentacéo oficial de password_hash() € password_verify().
Disponivel em:
https://www.php.net/manual/pt BR/ref.password.php

*  MySQL. Documentagéo oficial do MySQL. Disponivel em:
https://dev.mysqgl.com/doc/

« MariaDB. Documentagéo oficial do MariaDB. Disponivel em:
https://mariadb.com/kb/en/documentation/

» Bootstrap. Documentacao oficial do Bootstrap. Disponivel em:
https://getbootstrap.com/docs/

« Bootstrap Icons. Documentacéo oficial dos Bootstrap Icons. Disponivel
em:
https://icons.getbootstrap.com/

+  MDN Web Docs. Documentacao de HTML, CSS e JavaScript. Disponivel
em:
https://developer.mozilla.org/

* GeoAPI Portugal. Lista de municipios usada na sincronizacao das
cidades. Disponivel em: https://geoapi.pt/

* Visual Studio Code. Documentacéo oficial. Disponivel em:
https://code.visualstudio.com/docs

« Laragon. Site oficial. Disponivel em:
https://laragon.org/
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